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ORDINATIVO ESECUZIONE IMMEDIATA NR. 7139056
PROCEDURA DI ACQUISTO NR. 174888

Iniziativa/Bando Servizi

Nr. Procedura 174888

Codice ident. Gara (CIG) 963479545B

Codice Unico di Progetto (CUP) I81F22001460006

Strumento di acquisto MePa

Data creazione 29/12/2022 11:58

Giorni per accettazione  giorni lavorativi a partire dalla data di invio

Giorni per annullamento  giorni lavorativi a partire dalla data di invio

Nome fase Ordine

Nr. fase 7139056

4

4

INFORMAZIONI SULLA PROCEDURA DI ACQUISTO

INFORMAZIONI SULLA FASE DELLA PROCEDURA

ISTITUTO COMPRENSIVO - PASCOLI - GIOVINAZZIEnte acquirente

Ufficio ISTITUTO COMPRENSIVO PASCOLI GIOVINAZZI

90214540735Codice fiscale Non presenteCodice univoco ufficio IPA

Indirizzo sede VIA MAZZINI,25

Città 74011 - CASTELLANETA(TA)

Recapito telefonico 0998491143

Email TAIC860004@ISTRUZIONE.IT

ANGELICA MOLFETTA / CF: MLFNLC68B43E038SPunto Ordinante

DATI DELL'AMMINISTRAZIONE
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ORDINATIVO ESECUZIONE IMMEDIATA NR. 7139056
PROCEDURA DI ACQUISTO NR. 174888

INFOTEL S.R.L

Partita Iva

Recapito telefonico

74121 - TARANTO(TA)Città

0997303711

Indirizzo sede

00873500730

Ragione Sociale

SRL

INFOTEL_TA@LEGALMAIL.ITEmail

VIALE MAGNA GRECIA 215

Forma societaria

FORNITORE CONTRAENTE

VIA MAZZINI,25 , CASTELLANETA(TARANTO)

Modalità di pagamento Non presente

Indirizzo di consegna

VIA MAZZINI,25 , CASTELLANETA(TARANTO)Indirizzo di fatturazione

INFORMAZIONI DI CONSEGNA E FATTURAZIONE

Il codice univoco ufficio è il seguente: UFG1JF. Si prega di compilare, firmare digitalmente e inviare i seguenti documenti che
riceverete per email: Patto di integrità, documento di tracciabilità flussi e la dichiarazione art. 80-83 d.lgs 50/2016. Si comunica,
inoltre, che questo Istituto provvederà a richiedere la garanzia definitiva ai sensi dell'art. 103 c. 1 del d.lgs 50/2016 e ss.mm.ii.

NOTE ALL'ORDINE

Indica in % la quota coperta dai fondi
PNRR (inserisci 0 se non utilizzerai fondi
PNRR)

100

Verranno utilizzati fondi PNRR per
questo acquisto?

Sì

Se hai necessità di allegare un
documento all'ordine utilizza questo
spazio

Non presente

ULTERIORI INFORMAZIONI
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Codice articolo Descrizione Prezzo Quantità Aliquota
IVA %

Importo IVA esclusa

INF-
WEB001IST

Modello standard di sito web
scolastico - Avviso 1.4.1
PNRR Scuole

€ 5982,00/servizio 1 22 % € 5982,00

Riepilogo economico

Totale IVA

€ 7298,04Totale ordine (IVA inclusa)

Non presente

Totale ordine(IVA esclusa)

€ 1316,04

€ 5982,00

Totale sconti applicati
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Nome del servizio: Modello standard di sito web scolastico - Avviso 1.4.1 PNRR Scuole - Descrizione tecnica: Servizi
di realizzazione del sito istituzionale della Scuola secondaria di 1° e 2° grado - Tipologia servizio I livello: sito - Tipologia
servizio II livello: realizzazione - Formazione: 16 ore - Tempo consegna piano operativo: 30 giorni lavorativi - Codice CPV:
72000000-5-Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto - Prezzo: 5982,00 - Unità di
vendita: servizio - Area di erogazione: ITALIA - Codice articolo fornitore: INF-WEB001IST - Tipologia Servizio I
livello: sito - Tipologia Servizio II livello: realizzazione - Tipo contratto: acquisto - Modalità di supporto al
collaudo e al rilascio in esercizio: on site e presso il fornitore - Allegato: codice inf-web001ist con allegato mepa -
compresso.pdf - Modalità di formazione: on site e da remoto (e-learning) - Codice CPV: 72000000-5: Servizi
informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto - Copertura oraria di assistenza remota: da lun - a
ven x 8h - Tempo di consegna del piano operativo: 30 giorni lavorativi - Formazione: 16 ore

Modello standard di sito web scolastico - Avviso 1.4.1 PNRR Scuole

INF-WEB001IST

Non presente

Codice articolo

Nome commerciale

Centro di costo

Caratteristiche

ARTICOLO PRINCIPALE

Dettaglio articoli
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Con la sottoscrizione e l'invio del presente Ordine Diretto, la Stazione Appaltante accetta l'offerta contenuta nel Catalogo del
Fornitore con riferimento al Bene/Servizio sopra indicato, determinando la conclusione del contratto, il quale deve intendersi
composto, oltre che dal presente ordine diretto, dalle relative Condizioni generali ad esso applicabili. Il presente documento di ordine
è esente da registrazione fiscale, salvo che in caso d'uso.

ATTENZIONE

Questo documento non ha valore se privo della sottoscrizione a mezzo firma digitale.

Disciplina ed altri elementi applicabili al presente contratto
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Spett/le 
  

Istituto Scolastico 
 

  
 

Modello Standard di sito web scolastico – Avviso 1.4.1. PNRR Scuole 
 
                                                                                           

Q. tà CODICE MEPA DESCRIZIONE Costo Iva Esclusa 

01 INF-WEB001IST Servizio di implementazione di un modello 
standard di sito web destinato alle comunità 
scolastiche attraverso personalizzazione, 
integrazione CMS e migrazione dei contenuti, 
secondo modelli e sistemi progettuali comuni 
riportati in Allegato 2 dell’Avviso PNRR 
Missione 1 - Componente 1 - Investimento 
1.4 “Servizi e cittadinanza digitale” - Misura 
1.4.1 “Esperienza del cittadino nei servizi 
pubblici“ Scuole (Aprile 2022) - Tipologia 
servizio I livello: Sito web - Tipologia servizio 
II livello: Realizzazione - Formazione: 16 ore - 
Tempo consegna piano operativo: 30 giorni 
lavorativi - Codice CPV: 72000000-5-Servizi 
informatici: consulenza, sviluppo di software, 
Internet e supporto.  

 € 5.982,00  

01 
 

Notebook o similari convertibili 2 in 1 
 
da destinare al Vs personale che sarà 
preposto per la gestione ordinaria del sito 
web istituzionale. 
  

 €    0 
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PIANO NAZIONALE DI RIPRESA E RESILIENZA 
MISSIONE 1 - COMPONENTE 1 - INVESTIMENTO 1.4 “SERVIZI E CITTADINANZA DIGITALE” 

MISURA 1.4.1 “ESPERIENZA DEL CITTADINO NEI SERVIZI PUBBLICI” - SCUOLE (APRILE 2022) 
FINANZIATO DALL’UNIONE EUROPEA - NextGenerationEU 

 
Oggetto: Indagine di mercato e confronto competitivo a cura della Rete “Scuola Digitale”, SENZA PREVISIONE 
ALCUNA DI STIPULA DEL CONTRATTO, finalizzata esclusivamente alla richiesta dell’attivazione di uno specifico 
codice MEPA all’operatore individuato, riservato alle scuole della Rete, al fine di eventuale affidamento diretto 
della realizzazione del sito web istituzionale (PNRR Scuola – Avviso 1.4.1) delle scuole aderenti alla Rete “Scuola 
Digitale”, ai sensi dell’art. 36 del D. Lgs. n. 50/2016 e del DL 77/2021. 
 
PREMESSA 
Il Piano nazionale di ripresa e resilienza (PNRR) ha l’obiettivo di trasformare in profondità la Pubblica 
Amministrazione, attraverso una strategia di digitalizzazione attiva a più livelli. La Missione 1 Componente 1 
(M1C1), in particolare con il sub-investimento 1.4.1, ha come obiettivo di migliorare l’esperienza dei cittadini 
nella fruizione di siti e servizi digitali, grazie all’adozione di modelli standard che favoriscano accessibilità, 
efficacia e inclusività, risultando in una maggiore equità per tutti i cittadini. 
 
Il Ministero dell’istruzione e il Dipartimento per la trasformazione digitale hanno messo a punto un modello 
standard di sito web istituzionale per le scuole secondarie di 1° e 2° grado, in modo da offrire a genitori, studenti 
e all’intera comunità scolastica un punto di accesso semplice e trasversale alle esigenze degli utenti, realizzato 
sulla base dei principi di progettazione user centred (costruito in base alle necessità degli utenti) e realizzato grazie 
alle risorse che compongono il design system del Paese, messo a disposizione tramite il progetto Designers Italia1. 
 

La presente procedura è promossa e realizzata dalla Rete “Scuola Digitale”, per il tramite dell’ICS Alfieri di 
Taranto in qualità di scuola Capofila, a beneficio delle istituzioni scolastiche aderenti che potranno 
autonomamente, liberamente e consapevolmente riferirsi alla presente procedura per l’eventuale affidamento 
diretto della realizzazione del sito web istituzionale (PNRR Scuola – Avviso 1.4.1), secondo le risultanze della 
presente procedura e secondo quanto descritto nel capitolato tecnico. 
 
La presente indagine di mercato e confronto competitivo tra operatori NON PREVEDE E NON PRELUDE AD 
ALCUNA DI STIPULA DI CONTRATTO, essendo finalizzata esclusivamente alla richiesta dell’attivazione di uno 
specifico codice MEPA all’operatore individuato, riservato alle scuole della Rete, al fine di eventuale 
affidamento diretto della realizzazione del sito web istituzionale (PNRR Scuola – Avviso 1.4.1) delle scuole 
aderenti alla Rete “Scuola Digitale”.  

 
1 https://designers.italia.it/modello/scuole 
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In riferimento al Decreto Legge 77/2021, (cosiddetto Decreto Semplificazioni bis):  

• resta ferma l’esigenza che siano scelti soggetti in possesso di pregresse e documentate esperienze, 
analoghe a quelle oggetto di affidamento, anche individuati tra coloro che risultano iscritti in elenchi o 
albi istituiti dalla stazione appaltante, e comunque nel rispetto del principio di rotazione. 

• quanto all’eventuale richiesta di preventivi ed alle relative modalità, rientra nella discrezionalità della 
Stazione appaltante, competente in materia, determinare le modalità attraverso cui addivenire 
all’individuazione del proprio contraente diretto. 

• l’eventuale confronto dei preventivi di spesa forniti da due o più operatori economici rappresenta 
comunque una best practice, salvo che ciò comporti una eccessiva dilazione dei tempi di affidamento 
che, invece, sarebbe in contrasto con la ratio che avvolge l’intero decreto semplificazioni. 

 
Il Responsabile del procedimento, ai sensi dell’art. 31, del D.Lgs n.50/2016, è il Dirigente Scolastico della Scuola 
Capofila della Rete, Maria Arcangela Colucci.   
 

1. OGGETTO DELLA PRESENTE PROCEDURA 
La presente procedura si inquadra all’interno della Missione 1 Componente 1 del PNRR, finanziato dall’UE nel 
contesto dell’iniziativa NextGenerationEU, nell’ambito dell’Investimento 1.4 “SERVIZI E CITTADINANZA 
DIGITALE”, Misura 1.4.1. “ESPERIENZA DEL CITTADINO NEI SERVIZI PUBBLICI”2 ed è finalizzata ad individuare, 
mediante indagine di mercato e confronto competitivo a cura della Rete “Scuola Digitale” la miglior offerta per 
l’implementazione di un modello standard di siti web destinato alle comunità scolastiche.  
 
Le attività previste, compiutamente specificate e dettagliate nel capitolato tecnico si riferiscono alla 
personalizzazione, integrazione CMS e migrazione dei contenuti, secondo modelli e sistemi progettuali comuni 
riportati in Allegato 2 del relativo Avviso 1.4.1 del PNRR Scuole.  
 
Con “esperienza d’uso del sito istituzionale” si intende come i cittadini fruiscono del sito dell’istituto scolastico 
di appartenenza, ovvero delle interfacce digitali esposte al pubblico all’indirizzo istituzionale, organizzate in 
maniera da fornire a studenti, personale docente, personale ATA, genitori e, in generale, a tutti i cittadini 
informazioni aggiornate e provenienti da fonte certa, istituzionale e riconoscibile, in merito a: 

• Scuola di appartenenza 

• Servizi 

• Novità 

• Didattica 
nonché tutti i documenti considerati di interesse per la comunità scolastica. 
 

 
2 Del quale si richiamano integralmente i riferimenti normativi previsti dall’art. 2 
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L’obiettivo è di mettere a disposizione dei cittadini interfacce coerenti, fruibili e accessibili secondo il modello 
di sito per le scuole, in conformità con quanto previsto dalle Linee guida emanate ai sensi del CAD, e dalle Linee 
guida sull'accessibilità degli strumenti informatici. L’adozione del modello consente di ridurre i costi e i tempi di 
sviluppo dell’offerta digitale da parte delle scuole, permettendo a ciascun istituto scolastico di concentrare le 
risorse sulle attività a valore aggiunto, in particolare i contenuti e la didattica. Il modello si prefigge lo scopo di 
promuovere la digitalizzazione e migliorare l'esperienza di fruizione dei cittadini, attraverso strumenti e 
componenti predefiniti, a supporto della progettazione e dello sviluppo, tenendo in considerazione le necessità 
di tutti gli stakeholder coinvolti: cittadini, enti, i veri e propri utilizzatori del modello, e le figure operative che lo 
dovranno implementare. Il sito web dell’istituzione scolastica andrà ridisegnato secondo le modalità descritte 
nel paragrafo “Implementazione del modello di sito per le scuole”. Il sito sarà reso disponibile secondo quanto 
previsto dal paragrafo “Raggiungimento dell’obiettivo di conformità al modello sito per le scuole”. 
 
La presente procedura, predisposta nel rispetto dei principi di libera concorrenza, non discriminazione, 
trasparenza, proporzionalità e pubblicità, non costituisce invito a partecipare a gara pubblica, né un’offerta al 
pubblico (art. 1336 del codice civile) o promessa al pubblico (art. 1989 del codice civile), ma ha lo scopo di 
esplorare le possibilità offerte dal mercato al fine di affidare direttamente la fornitura.  
 
L’indagine in oggetto non comporta l’instaurazione di posizioni giuridiche od obblighi negoziali. Il presente 
avviso, pertanto, non vincola in alcun modo questa Stazione Appaltante che si riserva, comunque, di sospendere, 
modificare o annullare il presente avviso esplorativo e di non dar seguito al successivo procedimento di 
affidamento diretto, senza che i soggetti proponenti possano vantare alcuna pretesa.  
 
I preventivi ricevuti si intenderanno impegnativi per il fornitore per un periodo di massimo 60 giorni di 
calendario, mentre non saranno in alcun modo impegnativi per la Stazione Appaltante, per la quale resta salva 
la facoltà di procedere o meno a successive e ulteriori richieste di offerte volte all’affidamento della fornitura in 
di cui all’oggetto. L’eventuale successiva fase della procedura verrà gestita mediante la trattativa diretta del 
Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione (MEPA) dalle singole istituzioni scolastiche aderenti alla 
Rete. Pertanto gli operatori economici partecipanti dovranno essere abilitati al MEPA, categoria 
INFRASTRUTTURE ICT - MEPA SERVIZI. 
 

2. CAPITOLATO TECNICO 
Il sito web istituzionale dovrà  essere  realizzato secondo  le  modalità  e  le  specifiche  definite  nel  capitolato 
tecnico, con la cosiddetta formula “chiavi in mano” e tassativamente nei tempi richiesti, attraverso la 
pianificazione strategica, lo sviluppo informatico, la progettazione creativa, il supporto e la relativa gestione. Il 
sito web istituzionale dovrà essere implementato con riferimento al modello messo a disposizione delle 
istituzioni scolastiche all’indirizzo https://designers.italia.it/modello/scuole. Tale modello comprende tre 
strumenti fondamentali: l’architettura dell’informazione del sito, il codice HTML del sito e il tema Wordpress 
del sito stesso. 

https://designers.italia.it/modello/scuole
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Il sito dovrà essere improntato all’immediatezza e alla facilità d’uso: dovrà essere organizzato in maniera chiara, 
attraverso una strutturazione gerarchica dei contenuti, evitando duplicazioni e ridondanze e dando risalto alle 
aree logiche di maggiore interesse, ai servizi strategici. Grande attenzione dovrà essere riservata alla creatività, 
alla comunicazione, all’usabilità e all’accessibilità, al fine di veicolare e rafforzare l’identità del servizio, supportare 
gli utenti nella fruizione delle informazioni, accrescere la percezione dei valori del servizio, favorire la 
comunicazione destinata ai diversi target. 
 
Tutte le interfacce utilizzate per comunicare con l’utenza dovranno essere progettate con un approccio che adotti 
i paradigmi tipici del Web 2.0, in particolare la pulizia di impostazione, l’interattività, il coinvolgimento del 
fruitore. Tutte le scelte comunicative dovranno quindi riflettere le qualità principali del servizio offerto dal portale: 
affidabilità, trasparenza, efficacia, innovazione. 
 
L’ARCHITETTURA DELL’INFORMAZIONE DEL SITO  
L’architettura dell’informazione del sito definisce e organizza le informazioni contenute all’interno del sito di una 
scuola, e rappresenta la guida per la realizzazione delle strutture di front-end e di back-end del sito stesso. 
L’architettura contiene indicazioni sulla gerarchia delle pagine di primo e secondo livello, sulle tipologie di 
contenuto (content type), sui sistemi di navigazione e sulle tassonomie per tutte le aree del sito, nel quale sono 
previste quattro sezioni principali: 

1. La voce “Scuola”, racconta l’istituto dal punto di vista strutturale-organizzativo, con pagine dedicate ai 
luoghi della scuola, alle strutture organizzative e alle persone, alla sua storia, ai documenti che ne 
descrivono la natura e gli obiettivi. 

2. La voce “Servizi” valorizza in una sezione dedicata il grande patrimonio di servizi che una scuola da sempre 
offre ai suoi studenti, alle famiglie, al personale scolastico. 

3. La voce “Novità” racchiude le notizie, gli eventi e le circolari che giorno dopo giorno alimentano la vita di 
una comunità scolastica, insieme ai documenti per i quali è previsto un obbligo di visibilità supplementare 
(albo). 

4. La voce “Didattica” espone l’offerta formativa della scuola, con la descrizione dei percorsi di studio, dei 
progetti e la possibilità di pubblicare approfondimenti didattici. 

 
Attraverso collegamenti indicati chiaramente, è possibile accedere ad altre piattaforme e servizi ad accesso 
riservato, come il registro elettronico. 

 
IL CODICE HTML 
Per la realizzazione del sito web della scuola, le istituzioni scolastiche e i loro fornitori hanno a disposizione 
template di pagine HTML, già sviluppati e ottimizzati seguendo le migliore pratiche e le Linee guida di riferimento, 
come ad esempio le Linee guida sull'accessibilità degli strumenti informatici. I template permettono di creare il 
sito web di una scuola utilizzando qualsiasi tipo di soluzione tecnologica e usano ed estendono inoltre il design 
system del Paese e la libreria di componenti di sviluppo Bootstrap Italia. 
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IL TEMA WORDPRESS DEL SITO 
Per implementare il modello di sito web per le scuole è possibile utilizzare anche il tema per WordPress “Design 
Scuole Italia”. Si tratta di un tema pronto all’uso, che fornisce alla comunità delle istituzioni scolastiche e ai loro 
fornitori uno strumento già pronto, che permette di passare rapidamente alla costruzione e alla gestione dei 
contenuti su una installazione di WordPress sul proprio dominio. 
 
SINTESI DELLE CARATTERISTICHE DISTINTIVE CHE DEVE POSSEDERE IL CMS 

• piena funzionalità ed utilizzo tramite i più comuni browser opportunamente collegati ad internet; 

• nessuna necessità di installazione di software in locale (client) su PC degli utenti (il sito dovrà essere totalmente 
basato sul web); 

• dovrà avere la massima semplicità di utilizzo e non richiedere competenze tecniche specifiche da parte degli 
utenti interni ed esterni; 

• tutti i dati e le informazioni presenti nel portale dovranno essere opportunamente gestiti in un apposito 
database normalizzato e accessibile con semplicità; 

• le informazioni memorizzate nel suddetto database dovranno essere gestite indipendentemente dalla 
struttura grafica scelta per presentarle sul portale in modo da essere automaticamente integrate in qualsiasi 
layout al momento del caricamento; 

• dovrà storicizzare le operazioni effettuate sui contenuti e sulle pagine del portale, quali inserimenti, modifiche 
e cancellazioni, consentendo sempre di individuare l’utente autore di dette operazioni; 

• dovrà essere possibile caricare contenuti nel portale (notizie, articoli, bandi ecc.), protezione attraverso un 
sistema di password atto a filtrare gli accessi dei diversi utenti anche solo per alcune categorie di pagine; 

• si dovranno poter definire diversi profili di utenti, quali ad esempio: redattore base, redattore avanzato, 
validatore e amministratore;  

• ad ogni profilo dovranno corrispondere maggiori possibilità di intervento sui contenuti e sulla struttura del 
portale e del sito web; 

• dovrà essere sempre garantita la possibilità di inserire immagini, testi, tabelle, particolari formattazioni, link 
interni ed esterni ecc.; 

• l’amministratore del portale (o gli utenti autorizzati) dovranno avere la possibilità di creare nuove sezioni e/o 
nuove pagine o di annullarle o modificarle; 

• dovrà essere possibile organizzare una struttura con pagine e sotto pagine ad essa riferite; 

• dovrà essere prevista la possibilità di visualizzare una fedele “anteprima” delle pagine e dei contenuti prima 
della loro effettiva pubblicazione; 

• al fine di andare incontro all’evolversi delle necessità informative, il sistema dovrà essere scalabile e consentire 
un aumento delle pagine e delle sezioni; 

• dovranno essere garantite la possibilità di gestire più lingue, la totale integrazione e condivisione dei contenuti 
tra i vari servizi e la massima sicurezza tramite sistemi di crittografia, VPN, blocchi di sicurezza ecc. 
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RAGGIUNGIMENTO DELL’OBIETTIVO DI CONFORMITÀ AL MODELLO SITO PER LE SCUOLE 
Al termine del processo di implementazione del sito istituzionale per le scuole, il fornitore dovrà attestare la 
conformità del sito realizzato rispetto al modello fornito secondo quanto riportato nell’appendice A. 
L’istituzione scolastica si riserva la facoltà di richiedere la prova tecnica dei materiali offerti. Nei confronti del 
concorrente che abbia presentato, nei modi e termini descritti nella presente gara, nel presente Disciplinare e nel 
Capitolato Tecnico, la migliore offerta valida, nella fase di verifica delle offerte, l’amministrazione, si riserva di 
procedere alla verifica preventiva di quanto dichiarato nella documentazione di offerta tecnica. 
 
VERIFICA DELLA CONFORMITÀ 
Il fornitore dovrà attestare il completamento delle attività attraverso una checklist di conformità, riportata di 
seguito, indicando: 

• La conformità a ciascuno dei criteri indicati nei paragrafi relativi al “Raggiungimento dell’obiettivo al 

modello sito delle scuole”; 

• La URL del sito istituzionale della scuola. 

ULTERIORI FUNZIONALITÀ DEL SITO WEB ISTITUZIONALE E SERVIZI INTEGRATIVI AD ESSO CONNESSI 
Il processo di implementazione del sito web scolastico istituzionale, oltre a rispondere ai requisiti tecnici e 
normativi previsti dall’Avviso PNRR Scuole 1.4.1, dovrà prevedere ulteriori funzionalità e servizi integrativi di 
seguito descritti. 

A. Accompagnamento all’istituzione scolastica e gestione integrale nell’eventuale cambio di dominio (da 
GOV oppure IT a EDU.IT, ovvero ad un cambio del dominio dettato da maggiore leggibilità). 

B. Accompagnamento all’istituzione scolastica e gestione integrale della migrazione dei contenuti al 
nuovo sito web. 

C. Accompagnamento all’istituzione scolastica e gestione integrale della presenza dei contenuti minimi 
previsti dall'articolo 54 del Codice dell'Amministrazione Digitale, ovvero l’elemento contenutistico, la 
descrizione della scuola e delle attività svolte, l’elemento organizzativo (organigramma della scuola, 
codice disciplinare, PTOF, RAV), l’elemento comunicativo (comunicazioni del DS, comunicazioni a 
studenti e famiglie, bandi), anche e soprattutto in stretto raccordo con la gestione della pubblicità legale 
(il cosiddetto albo online) e dell’amministrazione trasparente. 

D. Accompagnamento all’istituzione scolastica e gestione integrale della scelta dell'immagine di testata 
del sito web e degli elementi di utilità, accessibilità, trasparenza e aggiornamento. 

E. Accompagnamento all’istituzione scolastica e gestione integrale del menu e dell’alberatura anche 
attraverso software di mind mapping.  

F. Creazione di una versione del sito in lingua inglese (sono esclusi i servizi di traduzione dei contenuti). 
G. Progettazione e definizione del layout “Responsive” del sito web, ovvero di una struttura grafica 

differente da quella principale (adatta per Computer Desktop e Laptop), realizzata per una migliore 
fruizione del sito sui “dispositivi mobile”, quali Tablet e Smartphone. 
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H. Ottimizzazione del sito web per un migliore e più pertinente individuazione tramite i motori di ricerca. 
I. Accompagnamento all’istituzione scolastica e gestione integrale dell’integrazione del sito web 

istituzionale con i profili social d’istituto. 
J. Implementazione delle funzionalità di chat e form di contatto. 
K. Definizione del regolamento per la gestione e la pubblicazione sul sito web istituzionale. 
L. Definizione dell’atto di organizzazione della pubblicità legale per la regolamentazione del cosiddetto 

“albo online”. 
M. Definizione del regolamento per la diffusione delle informazioni obbligatorie previste dal D. Lgs. 

33/2013 e della Delibera ANAC 430/2016 – Amministrazione Trasparente. 
N. Attivazione di percorsi di formazione destinati al team per la gestione del sito web istituzionale3 

nella misura di almeno 12 ore per anno scolastico, per 2 anni scolastici a partire dal 2022-2023, da 
tenersi nel mese di settembre. I percorsi di formazione devono essere integrati da una piattaforma 
online nella quale saranno presenti le registrazioni degli incontri e la documentazione-manualistica di 
supporto. 

O. Attivazione del servizio dedicato di supporto help-desk in tempo reale  mediante chat (dalle 10.00 alle 
12.00, dal lunedì al venerdì) e in asincrono entro le 72 ore, per 2 anni scolastici a partire dal 2022-2023. 

P. Garanzia dell’aggiornamento del sito web istituzionale in caso di modifiche a livello tecnico-
normativo, con particolare riferimento alle indicazioni dell’AgID e alle linee guida di design per i siti 
web della PA, per 2 anni scolastici a partire dal 2022-2023. 

Q. Garanzia della compliance al GDPR del sito web istituzionale. 
 

Ad ogni buon conto, per tutto quanto non espressamente previsto nel presente capitolato, si richiama 
integralmente quanto riportato nella Misura 1.4.1 del PNRR Scuole 2022 (Esperienza del cittadino nei servizi 
pubblici) ed in particolare tutte le prescrizioni descritte nei relativi allegati, che dovranno essere 
pedissequamente osservate durante le fasi di implementazione del sito web scolastico. 

 

3. IMPORTO A BASE D’ASTA 
L’importo a base d’asta per l’implementazione chiavi in mano del sito web dell’istituzione scolastica, per le 
ulteriori funzionalità e per i servizi integrativi ad esso connessi, così come previsto dal capitolato tecnico, è 
fissato in € 7.301, IVA e ogni altro onere fiscale incluso. 
Resta inteso, così come già ampiamente descritto in precedenza, che la presente procedura riveste meramente 
carattere di indagine di mercato e confronto competitivo, SENZA PREVISIONE ALCUNA DI STIPULA DEL 
CONTRATTO, ed è finalizzata esclusivamente alla richiesta dell’attivazione di uno specifico codice MEPA, 
riservato alle scuole aderenti alla Rete “Scuola Digitale”, all’operatore individuato quale migliore offerente, al 
fine di eventuale e autonomo affidamento diretto della realizzazione del sito web istituzionale (PNRR Scuola – 
Avviso 1.4.1) da parte delle singole scuole aderenti alla Rete “Scuola Digitale”.  

 
3 DS, DSGA, Animatore Digitale e altro personale fino ad ulteriori 5 unità. 
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L’individuazione della migliore proposta avverrà, ai sensi dell’art. 95 D. Lgs. 18 aprile 2016 n. 50, a favore del 
prezzo più basso praticato sulla base d’asta, fermo restando la soddisfazione di tutte le richieste e le specifiche 
presenti nel capitolato tecnico. Si darà luogo all’individuazione anche in presenza di una sola offerta valida.  
 

4. MODALITÀ DI VALUTAZIONE 
Gli operatori individuati, ai sensi di quanto riportato al successivo punto n. 10, abilitati al MEPA nella categoria 
INFRASTRUTTURE ICT - MEPA e in base al criterio di territorialità, sono invitati a presentare la propria migliore 
offerta tecnico-economica per la realizzazione dell’attività in oggetto entro la data indicata a sistema. In tale sede 
verrà verificato che tutte le offerte siano pervenute nelle modalità e nel termine indicato dal sistema e si 
procederà in piattaforma MEPA, con l’apertura della documentazione amministrativa per l’ammissione alla 
presente indagine di mercato. Nel corso di tale seduta verrà effettuata una immediata verifica circa il possesso 
dei requisiti dei concorrenti al fine della loro ammissione all’indagine di mercato, sulla base delle dichiarazioni 
da essi presentate.  
 
Ai sensi dell’art. 95 comma 12 - D. Lgs. 18 aprile 2016 n. 50, si riserva di non procedere all’individuazione della 
migliore proposta nel caso in cui non dovesse ritenere congrua l’offerta o la stessa non rispondente alle esigenze 
del servizio richiesto o ancora per nuove o mutate esigenze, o nel caso di attivazione di convenzioni Consip relative 
alla fornitura di beni oggetto della presente procedura, motivando la decisione e senza nulla dovere ai fornitori a 
nessun titolo. 
 
I prezzi relativi a tutti i prodotti, oggetto del presente capitolato, devono intendersi comprensivi di 
installazione, formazione all’uso e corretta attivazione e/o configurazione. 
 

5. GARANZIE RICHIESTE 
Ai sensi dell’art. 36, comma 2 lett. b) del D. Lgs. 50/2016 e con specifico riferimento alla Circolare MI 23425 del 
14/04/2022, è richiesta, in sede di eventuale contrattualizzazione mediante affidamento diretto da parte di 
ciascuna singola istituzione scolastica, la costituzione di garanzia definitiva pari al 10% dell’importo di 
aggiudicazione (al netto dell’IVA), a garanzia dell’adempimento di tutte le obbligazioni del contratto. Tale 
garanzia cesserà di avere effetto alla data di emissione del certificato di collaudo.  
 

6. INDICAZIONE CUP, CIG E TRACCIABILITÀ FLUSSI FINANZIARI 
Le istituzioni scolastiche aderenti alla Rete “Scuola Digitale” che intenderanno avvalersi della presente procedura 
procederanno autonomamente, in sede di affidamento diretto, agli adempimenti previsti dalla L.136/2010 così 
come modificata e integrata dal Decreto Legge 12 novembre 2010 n. 187, comunicando il CIG (oltre al CUP). 
 
In particolare, si rammenta che il fornitore aggiudicatario assume gli obblighi di tracciabilità di cui alla 
predetta normativa, pena la nullità assoluta del contratto. 
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7. ONERI DELLA SICUREZZA (ART. 95, COMMA 10, DEL D.LGS. N. 50/2016) 
Nell'offerta economica l'operatore deve indicare i propri costi aziendali concernenti l'adempimento delle 
disposizioni in materia di salute e sicurezza sui luoghi di lavoro ed il prezzo complessivo indicato dal concorrente 
deve intendersi comprensivo di tali costi sicurezza. 
 

8. LUOGO DI ESECUZIONE 
L’aggiudicatario dovrà eseguire le prestazioni presso le singole istituzioni scolastiche aderenti alla Rete “Scuola 
Digitale” che intenderanno avvalersi della presente procedura. 
 

9. DURATA DELLA FORNITURA E CONDIZIONI CONTRATTUALI 
La fornitura “chiavi in mano” oggetto della presente procedura, comprensivo delle attività di progettazione e 
sviluppo comprese nel processo di adesione al modello di sito per le scuole, dovranno essere eseguite 
perentoriamente entro 9 mesi (270 giorni) dalla data della eventuale e autonoma contrattualizzazione del 
fornitore da parte della singola istituzione scolastica aderente alla Rete “Scuola Digitale”. 
 
Le attività si intendono concluse con esito positivo al momento in cui: 

• Il sito è disponibile online; 

• È stata compilata la checklist di verifica della conformità. 
  
La ditta aggiudicataria della fornitura si obbliga a garantire l’esecuzione del contratto in stretto rapporto 
con la singola istituzione scolastica contrattualizzante, secondo la tempistica indicata e si impegna, altresì, ad 
osservare ogni ulteriore termine e modalità inerenti alla regolamentazione degli obblighi tra le parti per 
l’adempimento della prestazione, nonché gli obblighi derivanti dall’applicazione della normativa vigente. 
 

10. REQUISITI ORDINARI PER L’AMMISSIONE ALLA PRESENTE PROCEDURA 
La partecipazione alla presente indagine di mercato e confronto competitivo tra operatori è subordinata al 
possesso dei seguenti requisiti minimi. 
 
A. Idoneità 
Gli operatori economici non devono trovarsi nei casi di esclusione di cui all’art. 80 del Codice. Sono comunque 
esclusi gli operatori economici che abbiano affidato incarichi in violazione dell’art. 53, comma 16-ter, del d.lgs. 
del 2001 n. 165. 
Inoltre dovranno risultare iscritti in un registro commerciale o professionale da cui risulti che l'operatore svolge 
attività nel settore oggetto della presente procedura. 
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B. Capacità economica e finanziaria 
Ciascun operatore economico dovrà presentare dichiarazione di almeno due istituti bancari o intermediari 
autorizzati ai sensi del decreto legislativo 385/1993. La documentazione dovrà essere allegata al DGUE. 
 
C. Capacità tecnica e professionale 
L’operatore economico dovrà presentare 
1) Curriculum con la presentazione della propria struttura tecnica ed organizzativa, l’esperienza maturata nel 

settore delle forniture per la pubblica amministrazione in ambiente concernente la presente procedura, 
compresi i servizi di assistenza forniti per le amministrazioni pubbliche.  

2) Referenze con l’indicazione delle forniture più significative aventi oggetto attinente con quello della 
presente richiesta, degli ultimi 3 anni.  

3) Certificato CCIAA da cui si evinca che la ditta sia costituita da almeno 5 anni  
4) Dichiarazione relativa ad un fatturato minimo di € 500.000 per singolo anno negli ultimi 3 anni  
5) Dichiarazione di avere una struttura tecnica in grado di garantire interventi tecnici sul posto presso le sedi 

dell’istituto entro 24 ore lavorative dalla chiamata e possesso di un Help Desk di primo livello in grado di 
effettuare interventi in assistenza remota, da parte di personale tecnico esperto, senza alcun addebito per 
la chiamata o per la eventuale spedizione al produttore per la sostituzione o per la riparazione. Nella 
dichiarazione deve essere presente l’impegno a nominare un Ingegnere, dipendente dell’azienda (da 
dimostrarsi tramite il modello UNILAV), quale Referente/Responsabile tecnico del servizio. Tale figura, dovrà 
essere garantita per tutta la durata del contratto e dovrà svolgere le seguenti attività 
a) Supervisione e coordinamento delle attività di fornitura;  
b) Implementazione di tutte le azioni necessarie per garantire il rispetto delle prestazioni richieste;  
c) Risoluzione dei disservizi e gestione dei reclami da parte delle Istituzioni Scolastiche. 

6) Certificazione di qualità ISO 9001:2015 (Qualità Aziendale) della ditta offerente con 4 codici EA. N.  
 
L’operatore economico può fornire i richiesti certificati rilasciati da istituti o servizi ufficiali incaricati del controllo 
della qualità, di riconosciuta competenza, i quali attestino la conformità di prodotti e servizi ben individuati 
mediante riferimenti alle specifiche tecniche o norme indicate nella presente procedura o nei documenti di gara. 
 

11. REQUISITI SPECIALI PER L’AMMISSIONE ALLA PRESENTE PROCEDURA 
La partecipazione alla presente indagine di mercato e confronto competitivo tra operatori è, inoltre, 
subordinata al possesso dei seguenti requisiti minimi speciali. 
 
IL POSSESSO ED IL RISPETTO DI TUTTO QUANTO PREVISTO NELL’ALLEGATO 4 DELL’AVVISO 1.4.1  
Istruzioni per il rispetto del principio DNSH ad uso dei soggetti attuatori del PNRR per gli investimenti a titolarità 
del Dipartimento per la Trasformazione Digitale. 
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SCHEDA 6 E 8 - SERVIZI INFORMATICI DI HOSTING E CLOUD - CHECKLIST DEI REQUISITI 
Il Soggetto Attuatore, limitatamente alle spese che includono hardware, deve acquisire evidenza che il fornitore 
rispetti il possesso della Registrazione Emas / UNI EN ISO 14001 / CLC/TR 50600-99-1 oppure sia iscritto al Code 
of Conduct for energy efficiency of data centers (rispetti le best practices). 
 
In alternativa, il fornitore deve dare evidenza di rispettare congiuntamente i requisiti 1, 2, 3 e 4. 
In aggiunta ai suddetti 4 requisiti bisognerà presentare evidenza anche di uno tra i requisiti a1 o a2 per la gestione 
ambientale dei centri dati. 
 
CONGIUNTAMENTE 

➔ 1: EPA ENERGY STAR / ISO/IEC 30134-4:2017 [standard di efficienza energetica per nuovo HW] 

➔ 2: EN 50625 [Gestione Rifiuti] 

➔ 3: UNI EN ISO IEC 50001 / EN 50600/ISO IEC 22237 / ANSI TIA-942 pertinente [Potenziale di riscaldamento 
Globale GWP] 

➔ 4: EN IEC 63000:2018 [Sostanze pericolose] 
 
UNO TRA 

➔ a1: ISO 55000/ISO 14040/ISO 14044/ EN 15978 

➔ a2: ISO 30134:2016 
 
SPECIFICHE ADDIZIONALI - PRINCIPIO DI EQUIVALENZA 
Sono, in ogni caso, ammesse le norme/certificazioni equivalenti rispetto a quelle indicate a comprova. 
 
CODICI NACE 
NACE 631000: Elaborazione dei dati, hosting e attività connesse; portali web 
NACE 631100: Elaborazione dei dati, hosting e attività connesse 
NACE 631100: Elaborazione dei dati, hosting Scheda 8 e attività connesse 
 
LISTA DATA CENTER CERTIFICATI UE 
Al link, la lista dei partecipanti al Codice di Condotta Europeo sull’efficientamento energetico dei Data Center 
(Data Centres Code of Conduct) 
https://e3p.jrc.ec.europa.eu/coc-dc-partners 
 
Si richiamano, infine, integralmente le seguenti Check-List presenti nell’allegato 4 dell’avviso 1.4.1 che 
dovranno essere compilate per attestare il possesso dei requisiti tecnici previsti: 

• Check-list Scheda 6  

• Check-list Scheda 8 

https://e3p.jrc.ec.europa.eu/coc-dc-partners


 
 

 
12  

 

12. REQUISITI E CONDIZIONI DELL’OFFERTA 
L’offerta dovrà essere corrispondente o superiore a quanto richiesto nel capitolato tecnico. Il periodo di 
garanzia, formazione continua, manutenzione e assistenza non potrà essere inferiore a 2 anni. Non sono 
ammesse offerte condizionate o quelle espresse in modo indeterminato. 
L’offerta è impegnativa per la Ditta ma non per la Rete “Scuola Digitale” o tantomeno per le singole istituzioni 
scolastiche aderenti alla Rete.  
 
I preventivi sono forniti a titolo gratuito e devono avere validità di 90 gg. dal termine di scadenza della 
presentazione dell’offerta stessa. Il rischio della mancata consegna dell’offerta nei termini stabiliti resta a carico 
della ditta o impresa partecipante. Nell’offerta la Ditta dovrà dichiarare di aver preso conoscenza di tutte le norme 
e condizioni in base alle quali si svolgerà la presente procedura. 
 

13. MODALITÀ E TEMPI DI PRESENTAZIONE DELL’OFFERTA 
L’offerta dovrà essere presentata secondo il modello generato dal MEPA, in riferimento al capitolato tecnico 
riportato nel presente disciplinare, firmata digitalmente dal legale rappresentante. L’offerta dovrà essere 
integrata dalla dichiarazione di accettazione del capitolato tecnico. Le offerte dovranno pervenire sul MEPA, entro 
e non oltre le ore 20.00 del 06 agosto 2022. 
 
All’offerta dovranno essere allegati, oltre alla documentazione amministrativa prevista e a pena di esclusione 
dalla presente procedura, tutti i sotto indicati documenti sottoscritti  digitalmente dal legale rappresentante: 

A. Allegato A - Istanza di partecipazione e documentazione amministrativa 
comprensiva della dichiarazione sottoscritta digitalmente a cura del legale rappresentante con la quale il 
concorrente accetta tutte le condizioni stabilite nel presente disciplinare e nel capitolato tecnico e di 
autocertificazione del possesso dei requisiti per contrarre con le Pubbliche Amministrazioni come indicati 
all’art. 83 del D.Lgs. 18 aprile 2016 n. 50 e che i legali rappresentanti ed i direttori tecnici dell’impresa 
sono in regola e non si trovano in alcuna delle fattispecie previste come motivi di esclusione dall’art. 80 
del D.Lgs. 18 aprile 2016 n. 50. 

B. Allegato B – Tracciabilità flussi finanziari. 
C. DGUE - Documento  di  Gara  Unico  Europeo, attraverso  la  compilazione  del  modello  allegato. 
D. Disciplinare e Capitolato firmato digitalmente per accettazione incondizionata di quanto statuito. 

 
L’individuazione della migliore offerta avverrà a cura del Dirigente Scolastico della Scuola Capofila della Rete 
“Scuola Digitale”, a beneficio delle istituzioni scolastiche aderenti, che potranno autonomamente, liberamente e 
consapevolmente riferirsi alla presente procedura per l’eventuale affidamento diretto della realizzazione del sito 
web istituzionale (PNRR Scuola – Avviso 1.4.1), secondo le risultanze della presente procedura e secondo quanto 
descritto nel capitolato tecnico. 
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La presente indagine di mercato e confronto competitivo tra operatori NON PREVEDE E NON PRELUDE AD ALCUNA 
DI STIPULA DI CONTRATTO, essendo finalizzata esclusivamente alla richiesta dell’attivazione di uno specifico 
codice MEPA all’operatore individuato, riservato alle scuole della Rete, al fine di eventuale affidamento diretto 
della realizzazione del sito web istituzionale (PNRR Scuola – Avviso 1.4.1) delle scuole aderenti alla Rete “Scuola 
Digitale”. L’operatore economico individuato quale titolare della migliore offerta, potrà inserire a sistema nel 
MEPA la proposta definita dalla presente procedura. 
 

14. DOCUMENTO DI GARA UNICO EUROPEO (DGUE) 
Il DGUE è un'autodichiarazione dell'operatore economico che fornisce una prova documentale preliminare, in 
sostituzione dei certificati rilasciati da autorità pubbliche o terzi. Come stabilito dall'articolo 59 della direttiva 
2014/24/UE, il DGUE consiste in una dichiarazione formale da parte dell'operatore economico di non trovarsi 
in una delle situazioni nelle quali gli operatori economici devono o possono essere esclusi, di soddisfare i 
pertinenti criteri di selezione e di rispettare, se del caso, le norme e i criteri oggettivi fissati al fine di limitare 
il numero di candidati qualificati da invitare a partecipare. 
Il DGUE è finalizzato a ridurre gli oneri amministrativi derivanti dalla necessità di produrre un considerevole 
numero di certificati o altri documenti relativi ai criteri di esclusione e di selezione. 
Dal 18 aprile 2018 è scattato l’obbligo di rendere il Documento di gara unico europeo (DGUE) in formato 
elettronico, così come previsto dal Codice Appalti (D.lgs. 50/2016) e dal Regolamento europeo 7/2016, che ha 
adottato il modello di DGUE per tutti i Paesi membri. 
 

15. DOCUMENTAZIONE AMMINISTRATIVA A CORREDO DELL’OFFERTA 
Gli operatori economici invitati alla presente Indagine di mercato e confronto competitivo dovranno 
documentare il possesso dei seguenti requisiti minimi (anche mediante autocertificazione di cui all’allegato A - 
Istanza di partecipazione e documentazione amministrativa). 

a) requisiti di ordine generale e, quindi, di non trovarsi in una delle situazioni di esclusione di cui all’art.80 
del D.Lgs. 50/2016; 

b) iscrizione alla CCIAA per categoria merceologica per quanto oggetto della presente procedura; 
c) essere in regola con gli obblighi contributivi, previdenziali ed assistenziali (DURC); 
d) essere in regola con gli obblighi fiscali nei confronti dell’Agenzia delle Entrate; 
e) requisiti ai sensi dell’art.26 del D.Lgs 81/2008 e successive integrazioni e modificazioni. 

  

http://www.edilportale.com/normativa/decreto-legislativo/2016/50/codice-dei-contratti-pubblici-(nuovo-codice-appalti)_16240.html
http://www.edilportale.com/normativa/regolamento/2016/7/regolamento-di-esecuzione-(ue)-2016-7-della-commissione-del-5-gennaio-2016-che-stabilisce-il-modello-di-formulario-per-il-documento-di-gara-unico-europeo_16183.html
http://www.edilportale.com/news/2016/01/lavori-pubblici/appalti-in-arrivo-il-documento-unico-europeo_49667_11.html
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16. INDIVIDUAZIONE REFERENTE/RESPONSABILE TECNICO DEL SERVIZIO 
L’operatore economico individuato quale titolare della migliore offerta si impegna a nominare un 
Referente/Responsabile tecnico del servizio. 
Tale figura dovrà essere garantita per tutta la durata del contratto, ovvero 2 anni, e dovrà svolgere le seguenti 
attività: 

• supervisionare e coordinare le attività di fornitura; 

• implementare tutte le azioni necessarie per garantire il rispetto delle prestazioni richieste; 

• risolvere i disservizi e gestire i reclami da parte delle istituzioni scolastiche; 

• attestare la presenza obbligatoria delle marcature CE e delle certificazioni richieste nel Capitolato 
Tecnico; 

• effettuare  la  consegna,  l’installazione  ed  il  collaudo  secondo  quanto  disposto  nel  presente 
Disciplinare e nel Capitolato Tecnico. 

 

17. CONDIZIONI PARTICOLARI DI FORNITURA, CONSEGNA E INSTALLAZIONE 
Le attività di consegna e installazione, laddove previsto, devono includere imballaggio, trasporto, facchinaggio, 
consegna al piano, installazione, configurazione di tutte le tecnologie acquistate in rete. Tali attività dovranno 
essere effettuate da personale qualificato. 
Inoltre, sarà cura della ditta affidataria provvedere all’addestramento del personale scolastico della scuola sulle 
modalità di avvio e funzionamento del sistema, comunque secondo quanto previsto e specificato nel capitolato 
tecnico.  
 

18. COLLAUDO 
Il collaudo avrà luogo autonomamente presso ciascuna singola scolastica che abbia proceduto, a seguito della 
presente indagine di mercato e confronto competitivo tra operatori, all’affidamento diretto sul MEPA 
all’operatore individuato quale titolare della migliore offerta.  
 
Il collaudo sarà effettuato dal collaudatore individuato dalla singola istituzione scolastica affiancato dal 
collaudatore incaricato dalla Rete, in contraddittorio con il personale incaricato dall’operatore economico 
individuato quale titolare della migliore offerta.  
 
Il collaudo avverrà mediante la verifica di conformità del sito web implementato, secondo quanto descritto nel 
capitolato tecnico e mediante la verifica del raggiungimento dell’obiettivo di conformità al modello di sito per 
le scuole previsto dall’allegato 2 dell’avviso PNRR Scuole 1.4.1, come descritto di seguito. 
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La procedura di collaudo prevede, quindi, che al termine del processo di rilascio del sito istituzionale per le scuole, 
il fornitore dovrà attestare la conformità alle CARATTERISTICHE e alle RACCOMANDAZIONI PROGETTUALI 
riportate in Appendice. 
 
Nella colonna “descrizione del criterio di verifica”: 

• i riferimenti tecnici alla “documentazione di modello del sito per le scuole” sono da considerarsi nella 
versione minima V1-2022, e in ogni caso nell’ultima versione “stabile” disponibile alla data di avvio lavori, 
disponibile all’indirizzo [https://docs.italia.it/italia/designers-italia/design-scuole-docs] ; 

• i riferimenti tecnici alla libreria “Bootstrap Italia” sono da considerarsi quelli indicati nell’ultima versione 
del modello disponibile nella documentazione all’indirizzo: [https://docs.italia.it/italia/designers-
italia/design-scuole-docs] ; 

• i riferimenti tecnici a temi di CMS, forniti come materiale di supporto, sono da considerarsi nell'ultima 
versione minima disponibile alla data di avvio lavori, all’indirizzo [Repository GitHub tema WP Design Scuole 
Italia]. 

 
Verifica della conformità 
Sempre ai fini del collaudo, infine, il fornitore dovrà attestare il completamento delle attività attraverso una 
checklist di conformità resa disponibile nella piattaforma padigitale2026. La checklist chiederà di indicare: 

• la conformità a ciascuno dei criteri indicati nei paragrafi relativi al Raggiungimento dell’obiettivo al modello 
sito delle scuole; 

• la URL del sito istituzionale della scuola. 
 
Nel caso di esito negativo del collaudo, il fornitore dovrà rimuovere entro 5 (cinque) giorni lavorativi le cause 
ostative e i servizi non perfettamente implementati, svolgendo ogni attività necessaria affinché il collaudo sia 
ripetuto e positivamente superato. Nel caso in cui anche il secondo collaudo abbia esito negativo, la singola 
istituzione scolastica contraente ha la facoltà di dichiarare risolto il contratto di fornitura in tutto o in parte con 
l’applicazione delle penali di cui al paragrafo 22. Il servizio di supporto al collaudo, da intendersi quale assistenza 
della ditta aggiudicataria, è obbligatorio e il relativo costo è da intendersi compreso nel prezzo della fornitura. 
 

19. ULTERIORI CONDIZIONI DA RISPETTARE 
Tutte le apparecchiature devono essere di primaria casa internazionale e devono essere fornite almeno delle 
caratteristiche tecniche funzionali minime indicate nel capitolato. 
Il prezzo offerto deve essere comprensivo di imballaggio, trasporto, facchinaggio, garanzia installazione (anche 
del software), collaudo, montaggio, consegna “chiavi in mano”. 
Tutte le apparecchiature devono essere obbligatoriamente in regola con la normativa riguardante la sicurezza 
nei luoghi di lavoro (L.81/08) e con le norme sulla sicurezza e affidabilità degli impianti (L.37/08). 
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20. ULTERIORI INFORMAZIONI 
In caso di richiesta di ulteriori informazioni queste dovranno essere inviate presso la casella di posta elettronica 
certificata dell’ICS Alfieri di Taranto, scuola capofila della Rete (taic81700t@istruzione.it), durante lo svolgimento 
della presente procedura e alle caselle di posta elettronica certificate delle singole istituzioni scolastiche 
contrattualizzanti, nella fase operativa. 
 

21. CAUSE DI NON AMMISSIONE E DI ESCLUSIONE 
Saranno escluse le offerte che, sebbene presentate regolarmente a sistema entro i termini previsti, si presentino 
difformi rispetto alle caratteristiche tecniche richieste nel capitolato tecnico, ovvero prive di marche (ove 
esistenti) e relativa documentazione (schede tecniche specifiche di fornitura), ovvero eccedenti l’importo 
massimo IVA inclusa a disposizione della singola istituzione scolastica. 
Saranno, altresì, esclusi gli operatori economici che si trovano in una delle fattispecie previste come motivi di 
esclusione dall’art. 80 D. Lgs. 18 aprile 2016 n. 50. Si applicherà il soccorso istruttorio ai sensi dell'art 83 comma 
9 del citato D. Lgs. 18 aprile 2016 n. 50 e la sanzione ammonterà ad un importo pari all'uno per cento 
dell'importo della gara. 
 

22. SUBAPPALTO 
È fatto divieto di cedere il contratto o subappaltare la fornitura. Il servizio appaltato dovrà essere svolto 
dall’aggiudicatario con i propri mezzi tecnici, mediante la propria organizzazione, nonché a proprio rischio. 
 

23. PENALI 
In caso di ritardato o parziale adempimento del contratto, la singola istituzione scolastica contrattualizzante, 
in relazione alla gravità dell’inadempimento, potrà irrogare una penale fino a un massimo del 10% dell’importo 
contrattuale (IVA esclusa). È fatto salvo il risarcimento di ogni maggior danno subito dalla singola istituzione 
scolastica. 
 

24. RISOLUZIONE E RECESSO 
In caso di ritardato o parziale adempimento del contratto, l’istituzione scolastica contrattualizzante potrà 
intimare all’affidatario, a mezzo PEC, di adempiere a quanto necessario per il rispetto delle specifiche norme 
contrattuali, entro il termine perentorio di 10 giorni.  
L’ipotesi del protrarsi del ritardato o parziale adempimento del contratto, costituisce condizione risolutiva 
espressa, ai sensi dell’art. 1456 cc, senza che l’inadempiente abbia nulla a pretendere, e fatta salva l’esecuzione 
in danno. È fatto salvo, altresì, il risarcimento di ogni maggior danno subito dalla singola istituzione scolastica 
contrattualizzante.  
 
 
 

mailto:taic81700t@istruzione.it


 
 

 
17  

25. DEFINIZIONE DELLE CONTROVERSIE 
Eventuali controversie che dovessero insorgere durante lo svolgimento del servizio tra il prestatore e la singola 
istituzione scolastica contrattualizzante, saranno demandate al giudice ordinario. Il foro competente è quello di 
Taranto. 
 

26. TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
I dati conferiti all’istituzione scolastica saranno utilizzati esclusivamente nell’ambito e per i fini istituzionali propri 
connessi ai compiti di interesse pubblico in materia di  istruzione e formazione in ambito scolastico, professionale, 
superiore o universitario (Regolamento UE 2016/679 e Decreto Legislativo 196/2003 e successive modificazioni). 
L’informativa è resa disponibile, ai sensi dell’articolo 13 del Regolamento UE 2016/679, nella sezione “Privacy” 
del sito web istituzionale (www.icalfierita.edu.it). 
 
Allegati: 

• Allegato A - Istanza di partecipazione e documentazione amministrativa e dichiarazione sostitutiva 
comprovante l’assenza delle condizioni di esclusione di cui all’art. 80 del D. Lgs 18 aprile 2016, n. 50. 

• Allegato B – Tracciabilità flussi finanziari. 

• DGUE 
 
 Il Dirigente Scolastico dell’ICS Alfieri di Taranto 
 Scuola Capofila della Rete “Scuola Digitale” 
 Maria Arcangela Colucci 
 
 
 
 
 

http://www.icalfierita.edu.it/
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APPENDICE A 
VERIFICA DI CONFORMITÀ 

 
RAGGIUNGIMENTO DELL’OBIETTIVO DI CONFORMITÀ AL MODELLO SITO PER LE SCUOLE 
Al termine del processo di rilascio del sito istituzionale per le scuole, il fornitore dovrà attestare la conformità 
alle seguenti caratteristiche, che rappresentano ai fini dell’avviso la dichiarazione di conformità del sito per le 
scuole realizzato rispetto al modello fornito. 
 

Categoria Elemento di 
verifica 

Descrizione del criterio di verifica Riferimenti tecnici e normativi 

Esperienza 
utente 

Coerenza 
dell'utilizzo delle 
librerie di 
caratteri 

Il sito utilizza le font indicate nel modello di sito 
per le scuole 

Docs Italia, documentazione 
modello   Scuole  

 Libreria di 
elementi di 
interfaccia 

Il sito utilizza la libreria Bootstrap Italia in una 
versione più recente di 1.6 

Docs Italia, documentazione 
modello   Scuole  

 Utilizzo di temi 
per CMS 

Nel caso in cui il sito della scuola utilizzi un 
content management system di cui esista un tema 
nella documentazione del modello di sito per le 
scuole, utilizza il tema messo a disposizione nella 
versione più recente disponibile alla data di inizio 
lavori 

Docs Italia, documentazione 
modello   Scuole 

 Voci di menù di 
primo livello 

Il sito presenta tutte le voci di menu di primo 
livello, nell'esatto ordine descritto dal modello di sito 
per le scuole 

Docs Italia, documentazione 
modello   Scuole  

 Voci di menù di 
secondo livello 

Il sito presenta almeno il 30% delle voci di menu 
di secondo livello in base a quanto descritto dal 
modello di sito per le scuole 

Docs Italia, documentazione 
modello   Scuole  

Normativa Informativa 
privacy 

Il sito presenta l'informativa sul trattamento dei 
dati personali, secondo quanto previsto dalla 
normativa vigente 

Artt. 13 e 14, Reg. UE n. 
679/2016 
(d’ora in poi anche “GDPR”) 

 Dichiarazione di 
accessibilità 

Il sito espone la dichiarazione di accessibilità in 
conformità al modello e alle linee guida rese 
disponibile da AgID in ottemperanza alla 
normativa vigente in materia di accessibilità  e 
con livelli di accessibilità contemplati nelle 
specifiche tecniche WCAG 2.1 

AgID: Dichiarazione di 
accessibilità 
 
AgID: Linee guida 
sull’accessibilità degli 
strumenti informatici 
 
Direttiva UE n. 2102/2016 
Legge 9 gennaio 2004, n. 4 
Web Content Accessibility 

 Cookie Il sito presenta cookie tecnici in linea con la 
normativa vigente 

Garante per la protezione dei 
dati personali: Linee guida 
cookie e altri strumenti di 
tracciamento - 10 giugno 2021 

Sicurezza Certificato https Il sito utilizza un certificato https valido e attivo Raccomandazioni Agid in 
merito allo   standard 
Transport Layer Security (TLS) 
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RACCOMANDAZIONI PROGETTUALI 
Ai fini del raggiungimento degli obiettivi specifici dell’avviso e del collaudo, restano valide le indicazioni di legge 
in materia di amministrazione digitale, le linee guida e le buone pratiche, per le quali viene fornita la seguente 
check-list di controllo. 
 

Categoria Elemento di 
verifica 

Descrizione del criterio di verifica Riferimenti tecnici e normativi 

Esperienza 
utente 

Vocabolari 
controllati 

Il sito utilizza i vocabolari forniti dal 
modello di sito per le scuole 

Docs Italia, documentazione modello Scuole 

  Schede 
informative di 
servizio 

Le schede informative dei servizi 
mostrano gli attributi segnalati 
all'interno dell'architettura 
dell'informazione, nell'ordine 
segnalato dal modello 

Docs Italia, documentazione modello Scuole 

Normativa Riuso La scuola mette a riuso sotto 
licenza aperta il software secondo 
le Linee Guida “acquisizione e riuso 
di software e riuso di software per 
le pubbliche amministrazioni 

CAD: Art. 69. (Riuso delle soluzioni e standard 
aperti), Art. 69. (Riuso delle soluzioni e 
standard aperti): 
 
AgID  
• Linee guida su acquisizione e riuso di 
software per le pubbliche amministrazioni 

 Licenza e 
attribuzione 

Il sito della scuola pubblica dati, 
documenti e informazioni con 
licenza aperta (es. CC-BY 4.0) 

Art. 52 d.lgs. 82/2005 (d’ora in poi anche 
“CAD”); 
• art. 7, comma 1, D.Lgs. n. 33/2013; 
• d.lgs. n. 36/2006 
 
AgID 
 • Linee guida su acquisizione e riuso di 
software per le pubbliche amministrazioni 

 Infrastrutture 
Cloud 

Il sito della scuola è ospitato su 
infrastrutture qualificate ai sensi 
della normativa vigente 

Per consentire un'erogazione più sicura, 
efficiente e scalabile del sito delle scuole, può 
essere utile considerare di impostare 
l'infrastruttura che lo ospita in cloud, secondo 
quanto descritto nella Strategia Cloud Italia. 
Hosting e 
re-hosting non sono finanziabili ai sensi del 
presente avviso, tuttavia tali costi di 
infrastruttura  potrebbero essere coperti dalla 
misura 1.2 Abilitazione e facilitazione 
migrazione al Cloud per le scuole, attraverso la 
scelta del servizio per l'amministrazione "Sito 
web". 

Performance Velocità e 
tempi di 
risposta 

Il sito della scuola presenta livelli di 
performance (media pesata di 6 
metriche standard) pari o superiori 
a 50 secondo quanto calcolato 
tramite le librerie Lighthouse 

Docs Italia, documentazione modello 
 Scuole 
LIGHTHOUSE performance scoring  
guide 

 

https://cloud.italia.it/strategia-cloud-pa/
https://docs.italia.it/italia/designers-italia/design-scuole-docs
https://docs.italia.it/italia/designers-italia/design-scuole-docs
https://web.dev/performance-scoring/
https://web.dev/performance-scoring/


PIANO NAZIONALE DI RIPRESA E RESILIENZA 
MISSIONE 1 - COMPONENTE 1 - INVESTIMENTO 1.4 “SERVIZI E CITTADINANZA DIGITALE” 

MISURA 1.4.1 “ESPERIENZA DEL CITTADINO NEI SERVIZI PUBBLICI” - SCUOLE (APRILE 2022) 
FINANZIATO DALL’UNIONE EUROPEA - NextGenerationEU 

Indagine di mercato e confronto competitivo a cura della Rete “Scuola Digitale”, SENZA PREVISIONE 
ALCUNA DI STIPULA DEL CONTRATTO, finalizzata esclusivamente alla richiesta dell’attivazione di uno 
specifico codice MEPA all’operatore individuato, riservato alle scuole della Rete, al fine di eventuale 
affidamento diretto della realizzazione del sito web istituzionale (PNRR Scuola – Avviso 1.4.1) delle scuole 
aderenti alla Rete “Scuola Digitale”, ai sensi dell’art. 36 del D. Lgs. n. 50/2016 e del DL 77/2021. 

ALLEGATO A - DOMANDA DI PARTECIPAZIONE 

Il   sottoscritto 
nato a 
il 
nella qualità di 
e quindi legale rappresentante dell’operatore economico 
con sede legale in 
Partita IVA 

sotto la sua personale responsabilità ed edotto delle sanzioni previste dagli artt. 75 e 76 del DPR 445/2000 
e ss.mm.ii.  

CHIEDE 

di partecipare all’ indagine  di mercato e confronto competitivo a cura della Rete “Scuola Digitale”, SENZA 
PREVISIONE ALCUNA DI STIPULA DEL CONTRATTO, finalizzata esclusivamente alla richiesta dell’attivazione di 
uno specifico codice MEPA all’operatore individuato, riservato alle scuole della Rete, al fine di eventuale 
affidamento diretto della realizzazione del sito web istituzionale (PNRR Scuola – Avviso 1.4.1) delle scuole 
aderenti alla Rete “Scuola Digitale”, ai sensi dell’art. 36 del D. Lgs. n. 50/2016 e del DL 77/2021. 

Il sottoscritto, inoltre, ai sensi degli articoli 46 e 47 del DPR 445/2000 e ss.mm.ii., consapevole delle sanzioni 
penali previste dall'articolo 76 del medesimo DPR per le ipotesi di falsità in atti e dichiarazioni mendaci ivi 
indicate, anche al fine dei requisiti di idoneità, capacità economica e finanziaria, capacità tecnica e 
professionale 



DICHIARA 

Idoneità 
1. di non trovarsi nelle condizioni previste dagli artt. 30 e 80 del D. Lgs n. 50 del 18 aprile 2016 e ss.mm.ii;
2. di accettare, senza riserva alcuna, tutte le condizioni stabilite nel presente disciplinare e nel capitolato

tecnico;
3. di possedere i requisiti per contrarre con le Pubbliche Amministrazioni come indicati all’art. 83 del

D.Lgs. 18 aprile 2016 n. 50
4. che i legali rappresentanti ed i direttori tecnici dell’impresa sono in regola e non si trovano in alcuna

delle fattispecie previste come motivi di esclusione dall’art. 80 del D.Lgs. 18 aprile 2016 n. 50;
5. di essere iscritto in un registro commerciale o professionale da cui risulti che l'operatore svolge

attività nel settore oggetto della presente procedura e quindi essere iscritti nel Registro delle
Imprese presso la Camera di Commercio, Industria, Artigianato e Agricoltura di
……………………............................................. al n. .......................................... per l’attività inerente alla 
presente procedura. 

Capacità economica e finanziaria 
6. di presentare dichiarazione di almeno due istituti bancari o intermediari autorizzati ai sensi del

decreto legislativo 385/1993 (tale documentazione dovrà essere allegata al DGUE).

Capacità tecnica e professionale 
7. di allegare il Curriculum con la presentazione della propria struttura tecnica ed organizzativa,

l’esperienza maturata nel settore delle forniture per la pubblica amministrazione in ambiente
concernente la presente procedura, compresi i servizi di assistenza forniti per le amministrazioni
pubbliche, le referenze con l’indicazione delle forniture più significative aventi oggetto attinente con
quello della presente richiesta, degli ultimi 3 anni;

8. che la ditta sia costituita da almeno 5 anni (cfr. Certificato CCIAA);
9. che il proprio fatturato, per singolo anno negli ultimi 3 anni, si è attestato a non meno di € 500.000;
10. di avere una struttura tecnica in grado di garantire interventi tecnici sul posto presso le sedi dell’istituto

entro 24 ore lavorative dalla chiamata e possesso di un Help Desk di primo livello in grado di effettuare
interventi in assistenza remota, da parte di personale tecnico esperto, senza alcun addebito per la
chiamata o per la eventuale spedizione al produttore per la sostituzione o per la riparazione.

11. di impegnarsi a nominare un Ingegnere, dipendente dell’azienda (da dimostrarsi tramite il modello
UNILAV), quale Referente/Responsabile tecnico del servizio. Tale figura, dovrà essere garantita per
tutta la durata del contratto e dovrà svolgere le attività di supervisione e coordinamento delle attività
di fornitura, implementazione di tutte le azioni necessarie per garantire il rispetto delle prestazioni
richieste, risoluzione dei disservizi e gestione dei reclami da parte delle Istituzioni Scolastiche.

12. di possedere la certificazione di qualità ISO 9001:2015 (Qualità Aziendale) della ditta offerente con 4
codici EA. N.



DICHIARA INOLTRE 

13. di aver preso conoscenza e di aver tenuto conto nella formulazione dell'offerta delle condizioni
contrattuali e che il prezzo è stato determinato nel rispetto del costo del personale, ivi compresi gli
oneri di previdenza e di assistenza necessari alla produzione e distribuzione del prodotto e nonché nel
rispetto di costi derivanti dall’osservanza degli obblighi in materia di sicurezza e di condizioni di lavoro,
stante l’impossibilità di predeterminare univocamente tali parametri ad opera della S.A.;

14. di avere tenuto conto, nel formulare la propria offerta, di eventuali maggiorazioni per lievitazione dei
prezzi che dovessero intervenire durante la fornitura, rinunciando fin d'ora a qualsiasi azione o
eccezione in merito, fatte salve quelle previste da disposizioni normative in materia;

15. di aver tenuto conto nell'offerta di tutti gli oneri a carico dell’operatore previsti nel Capitolato;
16. l’impegno a ritenere vincolante la propria offerta per almeno 270 giorni dal termine ultimo di

presentazione della stessa;
17. di impegnarsi a conformare i propri comportamenti ai principi di lealtà, trasparenza e correttezza;
18. che l’impresa è in regola con le vigenti disposizioni in materia di obblighi sociali e di sicurezza sul lavoro;
19. di impegnarsi ad eseguire il contratto secondo le disposizioni vigenti in tema di sicurezza

antinfortunistica, lavoro, oltre a quanto specificatamente previsto in merito agli aspetti retributivi e
fiscali;

20. di dichiarare se ha già avuto esperienza di cessazione anticipata di un precedente contratto di appalto
pubblico, di un precedente contratto di appalto con un ente aggiudicatore ovvero di imposizione di un
risarcimento danni od altre sanzioni equivalenti in relazione a tale precedente appalto (in caso
affermativo occorre fornire informazioni dettagliate e specificare se ha adottato misure di
autodisciplina o c.d. ‘self cleaning’).

TIMBRO E FIRMA DIGITALE 
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DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA REQUISITI
RESA AI SENSI DEGLI ART. 46 E 47 DEL DPR 445/2000 

Il sottoscritto TOGLIA ALFREDO nato a TARANTO
provincia di TARANTO il 14/07/1957 e residente a TARANTO 
Via UMBRIA n. 165/B in qualità di  

Legale rappresentante della Società/Ditta INFOTEL S.R.L. 
Lavoratore autonomo 

con sede legale a TARANTO Viale MAGNA GRECIA n. 215 e sede amministrativa a TARANTO, Viale MAGNA 
GRECIA n. 215 
codice fiscale / P. IVA: 00873500730 e-mail infotel@webinfotel.com 

Consapevole delle responsabilità penali in caso di dichiarazioni non veritiere (art. 76 D.P.R. n 445/2000) 
DICHIARA: 

Taranto,   Il Dichiarante INFOTEL s.r.l. 
      Alfredo Dr Toglia Alfredo DDDrDDDDD  Togli



PRESENTAZIONE - LA INFOTEL 

La società Infotel S.r.l. costituita nel 1983 nasce software house e system integrator con la specifica 
missione di supportare le imprese e le pubbliche amministrazioni nei progetti di innovazione e di 
trasferimento tecnologico.  È iscritta presso la Camera di Commercio di Taranto con codice ATECORI 2007 
62.01, 46.51, 71.20.1, 85.59.2, 95.11 e 72.19.09, persegue ed opera nel rispetto dell’oggetto sociale 
svolgendo principalmente le seguenti attività:  

l’analisi e la programmazione di sistemi informativi su apparecchiature elettroniche;

la fornitura ed i servizi di assistenza ed installazione di sistemi di informatica (hardware e software);
L’azienda ha sede legale ed operativa in Taranto, in Viale Magna Grecia n° 215 ed altre sedi in Italia. 

1.1. La Missione 

La Infotel si pone sul mercato come System Integrator, operando come integratore di ambienti e di 
piattaforme eterogene, nella progettazione e gestione di infrastrutture di classe enterprise. Negli anni ha 
maturato significative esperienze nella progettazione ed implementazione di architetture mission critical 
basate su tecnologie di High Availability e Disaster Recovery integrate con soluzioni di Cloud Computing, 
realizza progetti di virtualizzazione di data center e di sicurezza informatica.  

Si propone inoltre nel mondo Educational, dove fornisce consulenza e strumenti didattici ed ambienti di 
apprendimento integrati per soddisfare i fabbisogni delle scuole italiane, proponendo progetti e soluzioni di 
informatica a sostegno della didattica innovativa. 

Con una business unit dedicata, progetta e sviluppa procedure software, realizza progetti di data business 
analysis, di computer vision e deep learning relativi alla classificazione di immagini in ambiente sanitario e 
non, sviluppa app in ambienti ios e android, portali ed implementa soluzioni applicative basate su ambienti 
open source. 

La professionalità raggiunta dalle risorse in organico alla Infotel consente di realizzare progetti ed 
implementare soluzioni informatiche e organizzative avanzate, in grado di soddisfare i fabbisogni richiesti 
dalla digital transformation: 

Tutto ciò è reso possibile dalla esperienza ed il know-how acquisito in oltre trentacinque anni di attività, 
nella realizzazione di importanti sistemi di calcolo distribuiti e ad alte prestazioni, di algoritmi di 
ottimizzazione nel settore della logistica aziendale, di progetti di dematerializzazione e di work flow, di 
sistemi di automazione e controllo dei processi produttivi, ed infine nella realizzazione di progetti di Machine 
Learning, DSS e Big Data nel settore della sanità utilizzando idonee metodologie di sviluppo software su 
differenti piattaforme sia hardware che software. 

In un mercato in continua trasformazione che, nel corso degli ultimi anni, ha visto l’evoluzione del settore 
da Information Technology a Business Technology a Digital Transformation, la Infotel ha sempre assegnato 
un ruolo di primaria importanza alla cura degli investimenti che il cliente deve sostenere per l’acquisizione 
delle tecnologie informatiche e, quindi, nella ottimizzazione delle stesse.  

Per il raggiungimento di tali obiettivi, la Infotel si propone, nella sua veste di consulente, in tutte le fasi 
di progettazione, pianificazione, acquisizione, installazione e formazione del sistema. 

La Infotel è partner tecnologico dei principali produttori operanti nel settore dell’informatica di cui 
detiene diverse certificazioni ed opera nel rispetto dei Sistemi di Qualità conforme alla norma ISO 9001:2015 
con certificato No. 3583/00/S per i settori IAF:19 – IAF:28 - IAF:29 - IAF:33,  con finalità di “Fornitura, 
Consulenza ed Assistenza di Sistemi Informatici, Installazione e Manutenzione di Impianti di Reti Fonia Dati”; 
e conforme alla norma ISO 14001:2015 con certificato n 0117AMB per i settori EA:29 – 33 con finalità di: 
“Progettazione, realizzazione, commercializzazione, installazione, manutenzione, assistenza di sistemi 
informatici”  



Opera principalmente in tre mercati: 
Il mercato delle grandi imprese collaborando con i principali attori; 
Il mercato dell’Università & Ricerca, con cui intrattiene rapporti di stretta collaborazione realizzando 
progetti di ricerca industriale e sviluppo precompetitivo; 
Il mercato della Pubblica Amministrazione Locale dove annovera significativi interventi. 

2. LA NOSTRA ORGANIZZAZIONE

2.1.  Localizzazione dei Laboratori e delle Strutture Tecniche 

Al fine di garantire una elevata qualità sia delle forniture che dei servizi offerti la Infotel è strutturata nelle 
seguenti aree di business e competenze: 
- Consulenza e supporto alla Digital Transformation
- System Integration
- Educational
- Ricerca & Sviluppo - Progettazione e Sviluppo Sistemi Informativi
Ognuna delle quali, con uno specifico know how, può contare su specialisti informatici che collaborando
fra loro interpretano al meglio le esigenze dell’utenza.

2.2. Competenze Specifiche dell’organico Tecnico Di Supporto 

Le attività proposte sono da considerarsi trasversali rispetto alle competenze delle aree di business, in 
particolare:  

La divisione System Integration fornisce consulenza e supporto sistemistico su architetture hardware
e software complesse. Verifica le esigenze dei clienti e, grazie alle conoscenze ed alle competenze
tecnologiche maturate nel corso degli anni ed al continuo aggiornamento, è in grado di fornire
consulenza, implementare e gestire soluzioni IT che garantiscono una ottimizzazione del TCO (total
cost of ownership, in italiano costo totale di proprietà o costo totale di possesso). La business unit
garantisce ai propri clienti soluzioni tecnologiche sostenibili che coniugano perfettamente
l’innovazione con tecnologie standard e quindi altamente gestibili per assicurare un vantaggio
operativo misurabile sia dal punto di vista economico, che di efficienza e di impatto ambientale.
La divisione, avendo implementato diverse soluzioni di clustering, networking, backup & recovery,
RDMS, Application Server, High Performance Computing. offre ai propri clienti:
Soluzioni di outservicing anche H24 (l'esternalizzazione che coniuga i vantaggi dell'outsourcing con
quelli tipici del servicing professionale), dipartimentali o per processo;
Consulenza e soluzioni infrastrutturali per Data Center, Storage. Virtualizzazione e Clustering,
Consulenza e soluzioni per la sicurezza informatica e la protezione dei dati personali,
Consulenza e soluzioni per il networking, voip e wireless
Consulenza e soluzioni per la videosorveglianza integrata con soluzioni di intelligenza artificiale

La divisione Ricerca & Sviluppo progetta e sviluppa soluzioni software, redige le specifiche tecniche
delle soluzioni proposte ed i requisiti tecnici di implementazione. In collaborazione con centri di
ricerca ed il sistema universitario è coinvolta in progetti di ricerca nel mondo della sanità quali il
monitoraggio di pazienti, in particolare coniugando le tecnologie IoT con metodologie di deep
learning, DSS e big data sono stati sviluppati applicati che attraverso l’analisi dei dati raccolti
supportano gli operatori sanitati nella diagnosi precoci di diverse patologie. La divisione è in grado di
fornire ai propri clienti competenze di analisi e comprensione dei processi aziendali e delle esigenze
di business ed una expertise tecnologica. Opera nei settori della consulenza di processo, business
intelligence (analisi e progettazione di basi dati), e sviluppa e commercializza soluzioni di
videosorveglianza integrati con sistemi di intelligenza artificiale, gestione delle code, gestione degli
accessi, sistemi documentali e di workflow (dematerializzazione) anche in modalità SaaS (software
as a service).



3. I SERVIZI

La Infotel ha sempre attribuito una grande importanza ai servizi ed al soddisfacimento delle esigenze 
dell’utenza. Al fine di consolidare il rapporto con il cliente e far fronte alle richieste che le vengono dal 
mercato la  Infotel  si è strutturata per essere presente in tutte le fase della vita del sistema informativo 
automatizzato dalla consulenza tecnologica e sistemistica, alla installazione di reti di comunicazione,  dalla 
formazione degli utenti finali, alla formazione di tecnici informatici, dall'installazione del software applicativo, 
al servizio clienti e assistenza hardware, fornendo servizi di Pianificazione/Acquisizione/Installazione/ 
Formazione/Help Desk e Supporto Utente/Manutenzione Hardware 

La Infotel intrattiene rapporti di collaborazione con diversi produttori HPE, HP, DELL, VMware, Veeam, Cisco, 
Cisco Meraki, NetApp, Microsoft, Kaspersky di cui detiene diverse certificazioni.  

La Infotel, sia direttamente che tramite rapporti di collaborazioni con aziende complementari, è in grado di 
erogare una gamma completa di servizi e soluzioni per l’innovazione tecnologica sia in ambienti relativi alle 
postazioni di lavoro che ai data center in particolare per le seguenti soluzioni:   

VMware: soluzione di virtualizzazione dell’infrastruttura, dei desktop e della sulla Business Continuity

Veeam: soluzione software per la gestione di backup, disaster recovery e virtualizzazione negli
ambienti VMware

Cisco Meraki: soluzione di cloud networking completa, con funzionalità wireless, di switching,
sicurezza, ottimizzazione WAN e MDM, gestita a livello centrale via web mediante un unico
dashboard.

CSP Microsoft 365: strumento di collaboration conforme agli standard ISO 27001, che garantisce
elevati livelli di sicurezza e una rigorosa politica sulla privacy e un livello di servizio (SLA) garantito del
99,9%.

Kaspersky: soluzione di protezione multilivello contro le minacce informatiche.

La Infotel affianca in ogni passaggio le imprese attraverso mirati percorsi di Formazione, moduli completi di 
affiancamento on the job, in grado di trasferire le competenze tecniche adeguate agli utilizzi degli strumenti. 
La Formazione è un tassello fondamentale del processo di Innovazione, perché attraverso il trasferimento 
del know how, passa la crescita personale di ogni discente e dell’impresa stessa.  

4. LA QUALITÀ - MISURE ADOTTATE PER GARANTIRE LA QUALITÀ AZIENDALE

La Infotel opera secondo un modello di qualità certificato sin dal 2000, che è dettagliato nel manuale di
qualità aziendale. L’Ufficio Qualità si avvale di figure dello staff per verifiche ispettive e controlli interni sui 
progetti.  

- La Infotel risulta essere certificata ISO 9001:2015
- N. Certificazione IQNET IT-14371
- N. Certificazione CISQ/RINA 3583/00/S

- La Infotel risulta essere certificata ISO 14001:2015
- N. Certificazione GPG Test 0117AMB



5. LE SOLUZIONI

La Infotel ha progettato e realizzato soluzioni applicative sia per il dominio della salute che per attività 
industriali. Nel seguito una breve descrizione 

DEEP SKIN: strumento di supporto per l’analisi cutanea e la diagnosi precoce dei tumori della pelle
riunendo la sanità digitale con le tecnologie all’avanguardia di intelligenza artificiale.

DEEP ECG: strumento di supporto all’analisi del battito cardiaco che mira ad individuare le principali
anomalie cardiache presenti in un tracciato ECG.

In_VISION: software per la gestione di un sistema di videosorveglianza prodotto da Infotel e
progettato per soddisfare i fabbisogni di una molteplicità di settori di mercato

In_GEAC: software per la gestione degli accessi innovativa, realizzata per soddisfare le molteplici
necessità di sicurezza e controllo dei varchi.

In_GECO: software per la gestione e eliminazione delle code che permette all’utente di effettuare
delle prenotazioni dedicate in funzione della propria necessità e, agli operatori, di poter chiamare e
indirizzare l’utente al proprio sportello nell’ordine di precedenza di arrivo.

Sm@rtWelcome – Contact Center Multicanale: sistema di contact center evoluto che attraverso
un’infrastruttura comune ai diversi canali (telefonata su fisso o mobile, videochiamata, chatbot,
voicebot, app, social, mail, sms, instant message...) ottimizza la gestione delle richieste di contatto e
delle interazioni, anche grazie al riconoscimento semantico.
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PIANO NAZIONALE DI RIPRESA E RESILIENZA 
MISSIONE 1 - COMPONENTE 1 - INVESTIMENTO 1.4 “SERVIZI E CITTADINANZA DIGITALE” 

MISURA 1.4.1 “ESPERIENZA DEL CITTADINO NEI SERVIZI PUBBLICI” - SCUOLE (APRILE 2022) 

Indagine di mercato e confronto competitivo a cura della Rete “Scuola Digitale”, SENZA PREVISIONE 
ALCUNA DI STIPULA DEL CONTRATTO, finalizzata esclusivamente alla richiesta dell’attivazione di uno 
specifico codice MEPA all’operatore individuato, riservato alle scuole della Rete, al fine di eventuale 
affidamento diretto della realizzazione del sito web istituzionale (PNRR Scuola – Avviso 1.4.1) delle scuole 
aderenti alla Rete “Scuola Digitale”, ai sensi dell’art. 36 del D. Lgs. n. 50/2016 e del DL 77/2021. 

ALLEGATO B - DOMANDA DI PARTECIPAZIONE 
DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA AI SENSI DEL DPR 445/2000 E DELLA LEGGE 136 DEL 13.08.2010 

“TRACCIABILITÀ DEI FLUSSI FINANZIARI” 
Il   sottoscritto  ALFREDO TOGLIA
nato a TARANTO
il   14/07/1957
nella qualità di   amministratore unico
e quindi legale rappresentante della Società con sede legale in  TARANTO
Codice Fiscale/Partita IVA 00873500730
sotto la sua personale responsabilità ed edotto delle sanzioni previste dagli artt. 75 e 76 del DPR 445/2000 
e ss.mm.ii., al fine di poter assolvere agli obblighi sulla tracciabilità dei movimenti finanziari previsti dall’art. 
3 della Legge n.136/2010, relativi ai pagamenti di forniture e servizi effettuati a favore della Pubblica 
Amministrazione,  

DICHIARA 
che gli estremi indicativi dei conti correnti “dedicati” ai pagamenti dei contratti sono i seguenti: 

Istituto 

Agenzia 

C/C IBAN 

 Generalità delle persone delegate ad operare: 

Cognome e Nome CF Luogo e data di 
nascita 

Comune di 
Residenza 

Incarico 

Qualora nel prosieguo dei rapporti contrattuali si dovessero registrare modifiche rispetto ai dati di cui 
sopra, il sottoscritto  si impegna a darne comunicazione entro 7 giorni.  

TIMBRO E FIRMA DIGITALE 

UNICREDIT BANCA S.P.A.

Filiale Taranto Via Cesare Battisti, 85/91

IT 31 T 02008 15815 000020114410

Toglia Alfredo TGLLRD57L14L049N TA, 14/07/57            TARANTO                    amm.re unico
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MODELLO DI FORMULARIO PER IL DOCUMENTO DI GARA UNICO EUROPEO (DGUE) 
Parte I: Informazioni sulla procedura di appalto e sull'amministrazione aggiudicatrice o ente aggiudicatore 

Per le procedure di appalto per le quali è stato pubblicato un avviso di indizione di gara nella Gazzetta ufficiale dell'Unione europea le 
informazioni richieste dalla parte I saranno acquisite automaticamente, a condizione che per generare e compilare il DGUE sia utilizzato il 
servizio DGUE elettronico (1). Riferimento della pubblicazione del pertinente avviso o bando (2)  nella Gazzetta ufficiale dell'Unione 
europea: 

GU UE S numero [], data [], pag. [],  

Numero dell'avviso nella GU S: [ ][ ][ ][ ]/S [ ][ ][ ]–[ ][ ][ ][ ][ ][ ][ ] 

Se non è pubblicato un avviso di indizione di gara nella GU UE, l'amministrazione aggiudicatrice o l'ente aggiudicatore deve compilare le 
informazioni in modo da permettere l'individuazione univoca della procedura di appalto: 

Se non sussiste obbligo di pubblicazione di un avviso nella Gazzetta ufficiale dell'Unione europea, fornire altre informazioni in modo da 
permettere l'individuazione univoca della procedura di appalto (ad esempio il rimando ad una pubblicazione a livello nazionale): [….] 

INFORMAZIONI SULLA PROCEDURA DI APPALTO 

Le informazioni richieste dalla parte I saranno acquisite automaticamente a condizione che per generare e compilare il DGUE sia utilizzato 
il servizio DGUE in formato elettronico. In caso contrario tali informazioni devono essere inserite dall'operatore economico. 

Identità del committente (3) Risposta 

Nome: 

Codice fiscale 

ISTITUTO COMPRENSIVO STATALE ALFIERI – SCUOLA 
CAPOFILA DELLA RETE “SCUOLA DIGITALE” 

Codice Fiscale 90121800735 

Di quale appalto si tratta? Risposta 

Titolo o breve descrizione dell'appalto (4): 
PIANO NAZIONALE DI RIPRESA E RESILIENZA 
MISSIONE 1 - COMPONENTE 1 - INVESTIMENTO 1.4 
“SERVIZI E CITTADINANZA DIGITALE” 
MISURA 1.4.1 “ESPERIENZA DEL CITTADINO NEI SERVIZI 
PUBBLICI” - SCUOLE (APRILE 2022) 
FINANZIATO DALL’UNIONE EUROPEA - NextGenerationEU 

Numero di riferimento attribuito al fascicolo 
dall'amministrazione aggiudicatrice o ente aggiudicatore 
(ove esistente) (5): 

CIG 

CUP (ove previsto) 

Codice progetto (ove l’appalto sia finanziato o cofinanziato 
con fondi europei) 

XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX 

PNRR AVVISO 1.4.1 

Tutte le altre informazioni in tutte le sezioni del DGUE devono essere inserite dall'operatore economico

(1) I servizi della Commissione metteranno gratuitamente il servizio DGUE in formato elettronico a disposizione delle amministrazioni aggiudicatrici, degli enti
aggiudicatori, degli operatori economici, dei fornitori di servizi elettronici e di altre parti interessate.

(2) Per le amministrazioni aggiudicatrici: un avviso di preinformazione utilizzato come mezzo per indire la gara oppure un bando di gara. Per gli enti aggiudicatori: 
un avviso periodico indicativo utilizzato come mezzo per indire la gara, un bando di gara o un avviso sull'esistenza di un sistema di qualificazione.

(3) Le informazioni devono essere copiate dalla sezione I, punto I.1 del pertinente avviso o bando. In caso di appalto congiunto indicare le generalità di tutti i committenti. 
(4) Cfr. punti II.1.1. e II.1.3. dell'avviso o bando pertinente. 
(5) Cfr. punto II.1.1. dell'avviso o bando pertinente.
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Parte II: Informazioni sulloperatore economico

A: INFORMAZIONI SULLOPERATORE ECONOMICO  

Dati identificativi Risposta:

Nome: [Infotel s.r.l.]

Partita IVA, se applicabile: 

Se non è applicabile un numero di partita IVA indicare un altro numero di 
identificazione nazionale, se richiesto e applicabile

[00873500730   ] 

[   ]

Indirizzo postale: [Viale Magna Grecia n. 215 – 74121 Taranto……]

Persone di contatto (6): 

Telefono: 

PEC o e-mail: 

(indirizzo Internet o sito web) (ove esistente):

[Alfredo Toglia……………] 

[099 7303711……………] 

[Infotel_Ta@legalmail.it; toglia@webinfotel.com] 

[www.isynet.it……]

Informazioni generali: Risposta:

Loperatore economico è una microimpresa, oppure unimpresa piccola o media ( 7)? [X] Sì [ ] No

Solo se lappalto è riservato (8): loperatore economico è un laboratorio protetto, un 
"impresa sociale" (9) o provvede allesecuzione del contratto nel contesto di programmi 
di lavoro protetti (articolo 112 del Codice)? 

In caso affermativo, 

qual è la percentuale corrispondente di lavoratori con disabilità o svantaggiati? 

Se richiesto, specificare a quale o quali categorie di lavoratori con disabilità o 
svantaggiati appartengono i dipendenti interessati: 

[ ] Sì [X] No 

[……………] 

[…………....] 

Se pertinente: loperatore economico è iscritto in un elenco ufficiale di  imprenditori, 
fornitori, o prestatori di servizi o possiede una certificazione rilasciata da organismi 
accreditati, ai sensi dell’articolo 90 del Codice ? 

In caso affermativo: 

Rispondere compilando le altre parti di questa sezione, la sezione B e, ove 
pertinente, la sezione C della presente parte, la parte III, la  parte V se applicabile, 
e in ogni caso compilare e firmare la parte VI. 

a) Indicare la denominazione dellelenco o del certificato e, se pertinente, il
pertinente numero di iscrizione o della certificazione

b)  Se il certificato di iscrizione o la certificazione è disponibile elettronicamente, 
indicare:

[X] Sì [ ] No [ ] Non applicabile 

a) [UNI EN ISO-9001:2015.…] 

b)  (indirizzo web, autorità o organismo di 
emanazione,  riferimento preciso della 
documentazione):

  [RINA Services S.p.A. ] 

(6) Ripetere le informazioni per ogni persona di contatto tante volte quanto necessario. 
(7) Cfr. raccomandazione della Commissione, del 6 maggio 2003, relativa alla definizione delle microimprese, piccole e medie imprese (GU L 124 del 20.5.2003, pag. 36). 

Queste informazioni sono richieste unicamente a fini statistici. 
Microimprese: imprese che occupano meno di 10 persone e realizzano un fatturato annuo oppure un totale di bilancio annuo non superiori a 2 milioni di EUR. 
Piccole imprese: imprese che occupano meno di 50 persone e realizzano un fatturato annuo o un totale di bilancio annuo non superiori a 10 milioni di EUR. 
Medie imprese: imprese che non appartengono alla categoria delle microimprese né a quella delle piccole imprese, che occupano meno di 250 persone e il 
cui fatturato annuo non supera i 50 milioni di EUR e/o il cui totale di bilancio annuo non supera i 43 milioni di EUR.

(8) Cfr. il punto III.1.5 del bando di gara. 
(9) Un "impresa sociale" ha per scopo principale lintegrazione sociale e professionale delle persone disabili o svantaggiate.
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c) Indicare i riferimenti in base ai quali è stata ottenuta liscrizione o la certificazione
e, se pertinente, la classificazione ricevuta nellelenco ufficiale ( 10):

d)  Liscrizione o la certificazione comprende tutti i criteri di selezione richiesti?

In caso di risposta negativa alla lettera d): 

Inserire inoltre tutte le informazioni mancanti nella parte IV, sezione A, B, C, o D 
secondo il caso  

SOLO se richiesto dal pertinente avviso o bando o dai documenti di gara: 

e) Loperatore economico potrà fornire un certificato per quanto riguarda il
pagamento dei contributi previdenziali e delle imposte, o fornire informazioni che 
permettano allamministrazione aggiudicatrice o allente aggiudicatore di ottenere
direttamente tale documento accedendo a una banca dati nazionale che sia 
disponibile gratuitamente in un qualunque Stato membro? 

       Se la documentazione pertinente è disponibile elettronicamente, indicare:

c) [FORNITURA, CONSULENZA ED ASSISTENZA DI 
SISTEMI INFORMATICI – EA:19 – EA:29 – EA:33 ]

d) [X] Sì [ ] No

e) [X] Sì [ ] No

(indirizzo web, autorità o organismo di emanazione, 
riferimento preciso della documentazione) 

[………..…][…………][……….…][……….…]

Se pertinente: loperatore economico, in caso di contratti di lavori pubblici di importo 
superiore a 150.000 euro, è in possesso di attestazione rilasciata da Società Organismi 
di Attestazione (SOA), ai sensi dell’articolo 84 del Codice (settori ordinari)? 

ovvero, 

è in possesso di attestazione rilasciata  nell’ambito dei Sistemi di qualificazione di cui 
all’articolo 134 del Codice, previsti per i settori speciali 

In caso affermativo: 

a) Indicare gli estremi dell’attestazione (denominazione dell’Organismo di
attestazione ovvero Sistema di qualificazione, numero e data dell’attestazione) 

b)  Se l’attestazione di qualificazione è disponibile elettronicamente, indicare: 

c) Indicare, se pertinente, le categorie di qualificazione alla quale si riferisce
l’attestazione:

d)  Lattestazione di qualificazione comprende tutti i criteri di selezione richiesti?

[ ] Sì [X] No 

[ ] Sì [X] No 

a) [………….…]

b)  (indirizzo web, autorità o organismo di 
emanazione,  riferimento preciso della 
documentazione):

 [………..…][…………][……….…][……….…] 

c)  […………..…]

d) [ ] Sì [ ] No

Si evidenzia che gli operatori economici, iscritti in elenchi di cui all’articolo 90 del Codice o in possesso  di attestazione di qualificazione 
SOA (per lavori di importo superiore a 150.000 euro) di cui all’articolo 84 o in possesso di attestazione rilasciata da Sistemi di 
qualificazione di cui all’articolo 134 del Codice, non compilano le Sezioni B e C della Parte IV.

Forma della partecipazione: Risposta:

Loperatore economico partecipa alla procedura di appalto insieme ad altri ( 11)? [ ] Sì [X] No

In caso affermativo, accertarsi che gli altri operatori interessati forniscano un DGUE distinto.

In caso affermativo: 

a) Specificare il ruolo delloperatore economico nel raggruppamento, ovvero
consorzio, GEIE, rete di impresa di cui all’ art. 45, comma 2, lett. d), e), f) e g) e
all’art. 46, comma 1, lett. a), b), c), d) ed e) del Codice  (capofila, responsabile di
compiti specifici,ecc.):

b)  Indicare gli altri operatori economici che compartecipano alla procedura di
appalto:

c) Se pertinente, indicare il nome del raggruppamento partecipante:

d) Se pertinente, indicare la denominazione degli operatori economici facenti parte di
un consorzio di cui all’art. 45, comma 2, lett. b) e c), o di una società di

a): […………..…] 

b): […………..…] 

c): […………..…] 

d): […….……….]

(10) I riferimenti e leventuale classificazione sono indicati nella certificazione.
(11) Specificamente nell’ambito di un raggruppamento, consorzio, joint-venture o altro 
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professionisti di cui all’articolo 46, comma 1, lett. f) che eseguono le prestazioni 
oggetto del contratto. 

Lotti Risposta:

Se pertinente, indicare il lotto o i lotti per i quali loperatore economico intende 
presentare unofferta:

[   ]

B: INFORMAZIONI SUI RAPPRESENTANTI DELLOPERATORE ECONOMICO  

Se pertinente, indicare nome e indirizzo delle persone abilitate ad agire come rappresentanti, ivi compresi procuratori e institori, 
delloperatore economico ai fini della procedura di appalto in oggetto; se intervengono più legali rappresentanti ripetere ta nte volte quanto 
necessario. 

Eventuali rappresentanti: Risposta:

Nome completo; 
se richiesto, indicare altresì data e luogo di nascita: 

[Alfredo  Toglia …………….]; 
[nato a Taranto il 14 luglio 1957…………….]

Posizione/Titolo ad agire: [Amministratore Unico e Legale Rappresentante………….…]

Indirizzo postale: [Via Umbria 165/b – 74121 Taranto………….…]

Telefono: [335 5396824………….…]

E-mail: [toglia@webinfotel.com…………….]

Se necessario, fornire precisazioni sulla rappresentanza (forma, 
portata, scopo, firma congiunta): [………….…]

C: INFORMAZIONI SULLAFFIDAMENTO SULLE CAPACITÀ DI ALTRI SOGGETTI (Articolo 89 del Codice - Avvalimento) 

Affidamento: Risposta:

Loperatore economico fa affidamento sulle capacità di altri soggetti per 
soddisfare i criteri di selezione della parte IV e rispettare i criteri e le 
regole (eventuali) della parte V? 

In caso affermativo:  

Indicare la denominazione degli operatori economici di cui si intende 
avvalersi: 

Indicare i requisiti oggetto di avvalimento:

[ ]Sì [X]No 

[………….…] 

[………….…]

In caso affermativo, indicare la denominazione degli operatori economici di cui si intende avvalersi, i requisiti oggetto di avvalimento e presentare per ciascuna impresa 
ausiliaria un DGUE distinto, debitamente compilato e firmato dai soggetti interessati, con le informazioni richieste dalle sezioni A e B della presente parte, dalla parte III, 
dalla parte IV ove pertinente e dalla parte VI. 
Si noti che dovrebbero essere indicati anche i tecnici o gli organismi tecnici che non facciano parte integrante dell’operatore economico, in particolare quelli responsabili del 
controllo della qualità e, per gli appalti pubblici di lavori, quelli di cui l’operatore economico disporrà per l’esecuzione dell’opera. 

D: INFORMAZIONI CONCERNENTI I SUBAPPALTATORI SULLE CUI CAPACITÀ LOPERATORE ECONOMICO NON FA  
AFFIDAMENTO (ARTICOLO 105 DEL CODICE - SUBAPPALTO) 

(Tale sezione è da compilare solo se le informazioni sono esplicitamente richieste dallamministrazione aggiudicatrice o dallente aggiudicatore).

Subappaltatore: Risposta:

Loperatore economico intende subappaltare parte del contratto a 
terzi?  

In caso affermativo: 

Elencare le prestazioni o lavorazioni che si intende subappaltare e 
la relativa quota (espressa in percentuale) sull’importo contrattuale:  

Nel caso ricorrano le condizioni di cui all’articolo 105, comma 6, del 
Codice, indicare la denominazione dei subappaltatori proposti:

[ ]Sì [X]No 

 [……………….]    [……………….] 

[……………….]
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Se lamministrazione aggiudicatrice o lente aggiudicatore richiede esplicitamente queste informazioni in aggiunta alle infor mazioni della 
presente sezione, ognuno dei subappaltatori o categorie di subappaltatori) interessati dovrà compilare un proprio D.G.U.E. fornendo le 
informazioni richieste dalle sezioni A e B della presente parte, dalla parte III, dalla parte IV ove pertinente e dalla parte VI. 
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PARTE III: MOTIVI DI ESCLUSIONE (Articolo 80 del Codice)

A: MOTIVI LEGATI A CONDANNE PENALI 

Larticolo 57, paragrafo 1, della direttiva 2014/24/UE stabilisce i seguenti motivi di esclusione (Articolo 80, comma 1, del Codice): 

1. Partecipazione a un’organizzazione criminale (12) 

2. Corruzione(13) 

3. Frode(14);

4. Reati terroristici o reati connessi alle attività terroristiche (15); 

5. Riciclaggio di proventi di attività criminose o finanziamento al terrorismo (16);

6. Lavoro minorile e altre forme di tratta di esseri umani(17) 

CODICE

7. Ogni altro delitto da cui derivi, quale pena accessoria, lincapacità di contrattare con la pubblica amministrazione (lettera  g) articolo 80, 
comma 1, del Codice);

Motivi legati a condanne penali ai sensi delle disposizioni 
nazionali di attuazione dei motivi stabiliti dallarticolo 57, 
paragrafo 1, della direttiva (articolo 80, comma 1, del Codice):

Risposta:

I soggetti di cui all’art. 80, comma 3, del Codice sono stati condannati 
con sentenza definitiva o decreto penale di condanna divenuto 
irrevocabile o sentenza di applicazione della pena richiesta ai sensi 
dell’articolo 444 del Codice di procedura penale per uno dei motivi 
indicati sopra con sentenza pronunciata non più di cinque anni fa o, 
indipendentemente dalla data della sentenza, in seguito alla quale sia 
ancora applicabile un periodo di esclusione stabilito direttamente nella 
sentenza ovvero desumibile ai sensi dell’art. 80 comma 10? 

[ ] Sì [X] No 

Se la documentazione pertinente è disponibile elettronicamente, indicare: 
(indirizzo web, autorità o organismo di emanazione, riferimento preciso 
della documentazione): 

[…………….…][………………][……..………][…..……..…] (18)

In caso affermativo, indicare (19): 

a) la data della condanna, del decreto penale di condanna o  della
sentenza di applicazione della pena su richiesta, la relativa durata
e il reato commesso tra quelli riportati all’articolo 80, comma 1,
lettera da a) a g) del Codice e i motivi di condanna,

b) dati identificativi delle persone condannate [ ];

c) se stabilita direttamente nella sentenza di condanna la durata della
pena accessoria, indicare:

a) Data:[  ], durata [   ], lettera comma 1, articolo 80 [  ], motivi:[     ]  

b) [……]

c) durata del periodo desclusione [..…], lettera comma 1, articolo 80 [  ], 

In caso di sentenze di condanna, loperatore economico ha adottato 
misure sufficienti a dimostrare la sua affidabilità nonostante 
lesistenza di un pertinente motivo di esclusio ne20 (autodisciplina o 
“Self-Cleaning”, cfr. articolo 80, comma 7)? 

[ ] Sì [ ] No 

(12) Quale definita allarticolo 2 della decisione quadro 2008/841/GAI del Consiglio, del 24 ottobre 2008, relativa alla lotta contro la criminalità organizzata (GU L 300 dell11.11.2008, 
pag. 42). 

(13) Quale definita allarticolo 3 della convenzione relativa alla lotta contro la corruzione nella quale sono coinvolti funzionar i delle Comunità europee o degli Stati membri dellUnione 
europea (GU C 195 del 25.6.1997, pag. 1) e allarticolo 2, paragrafo 1, della decisione quadro 2003/568/GAI del Consiglio, de l 22 luglio 2003, relativa alla lotta contro la corruzione 
nel settore privato (GU L 192 del 31.7.2003, pag. 54). Questo motivo di esclusione comprende la corruzione così come definita nel diritto nazionale dellammini strazione 
aggiudicatrice (o ente aggiudicatore) o delloperatore economico.

(14 )   Ai sensi dellarticolo 1 della convenzione rela tiva alla tutela degli interessi finanziari delle Comunità europee (GU C 316 del 27.11.1995, pag. 48). 
(15) Quali definiti agli articoli 1 e 3 della decisione quadro del Consiglio, del 13 giugno 2002, sulla lotta contro il terrorismo (GU L 164 del 22.6.2002, pag. 3). Questo motivo di esclusione 

comprende anche listigazione, il concorso, il tentativo di commettere uno di tali reati, come indicato allarticolo 4 di det ta decisione quadro. 
(16) Quali definiti allarticolo 1 della direttiva 2005/60/CE del Parlamento europeo e del Consiglio, del 26 ottobre 2005, relativa alla prevenzione delluso del sistema finanziario a sco po 

di riciclaggio dei proventi di attività criminose e di finanziamento del terrorismo (GU L 309 del 25.11.2005, pag. 15). 
(17) Quali definiti allarticolo 2 della direttiva 2011/36/UE del Parlamento europeo e del Consiglio, del 5 aprile 2011, concernent e la prevenzione e la repressione della tratta di esseri 

umani e la protezione delle vittime, e che sostituisce la decisione quadro del Consiglio 2002/629/GAI (GU L 101 del 15.4.2011, pag. 1).
(18) Ripetere tante volte quanto necessario. 
(19) Ripetere tante volte quanto necessario. 

(20) In conformità alle disposizioni nazionali di attuazione dellarticolo 57, paragrafo 6, della direttiv a 2014/24/UE.
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In caso affermativo, indicare: 

1) la sentenza di condanna definitiva ha riconosciuto l’attenuante
della collaborazione come definita dalle singole fattispecie di reato? 

2) Se la sentenza definitiva di condanna prevede una pena detentiva
non superiore a 18 mesi?

3) in caso di risposta affermativa per le ipotesi 1) e/o 2), i soggetti di
cui all’art. 80, comma 3, del Codice:

- hanno risarcito interamente il danno?

- si sono impegnati formalmente a risarcire il danno?

4) per le ipotesi 1) e 2 l’operatore economico ha adottato misure di
carattere tecnico o organizzativo e relativi al personale idonei a
prevenire ulteriori illeciti o reati ?

5) se le sentenze di condanne  sono state emesse nei confronti dei
soggetti cessati di cui all’art. 80 comma 3, indicare le misure che
dimostrano la completa ed effettiva dissociazione dalla condotta 
penalmente sanzionata:

 [ ] Sì [ ] No 

[ ] Sì [ ] No 

[ ] Sì [ ] No 

[ ] Sì [ ] No 

[ ] Sì [ ] No 

In caso affermativo elencare la documentazione pertinente [    ] e, se 
disponibile elettronicamente, indicare: (indirizzo web, autorità o organismo 
di emanazione, riferimento preciso della documentazione): 

[……..…][…….…][……..…][……..…]  

[……..…] 

B: MOTIVI LEGATI AL PAGAMENTO DI IMPOSTE O CONTRIBUTI PREVIDENZIALI

Pagamento di imposte, tasse o contributi previdenziali 
(Articolo 80, comma 4, del Codice):

Risposta:

Loperatore economico ha soddisfatto tutti gli obblighi relativi al 
pagamento di imposte, tasse o contributi previdenziali, sia nel 
paese dove è stabilito sia nello Stato membro dellamministrazione 
aggiudicatrice o dellente aggiudicatore, se diverso dal paese di 
stabilimento?

[X] Sì [ ] No

In caso negativo, indicare: 

a) Paese o Stato membro interessato 

b) Di quale importo si tratta 

c) Come è stata stabilita tale inottemperanza:

1) Mediante una decisione giudiziaria o amministrativa:

− Tale decisione è definitiva e vincolante? 

− Indicare la data della sentenza di condanna o della decisione.

− Nel caso di una sentenza di condanna, se stabilita
direttamente nella sentenza di condanna, la durata del
periodo desclusione:

2) In altro modo? Specificare:

d) Loperatore economico ha ottemperato od ottempererà ai suoi
obblighi, pagando o impegnandosi in modo vincolante a pagare 
le imposte, le tasse o i contributi previdenziali dovuti, compresi
eventuali interessi o multe, avendo effettuato il pagamento o
formalizzato l’impegno prima della scadenza del termine per la
presentazione della domanda (articolo 80 comma 4, ultimo
periodo, del Codice)?

Imposte/tasse Contributi previdenziali

a) [………..…]

b) [……..……]

c1) [ ] Sì [ ] No 

- [ ] Sì [ ] No 

- [………………]

- [………………]

c2) [………….…] 

d) [ ] Sì [ ] No 

In caso affermativo, fornire 
informazioni dettagliate: [……] 

a) [………..…]

b) [……..……]

c1) [ ] Sì [ ] No 

- [ ] Sì [ ] No 

- [………………]

- [………………]

c2) [………….…] 

d) [ ] Sì [ ] No 

In caso affermativo, fornire 
informazioni dettagliate: [……]
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Se la documentazione pertinente relativa al pagamento di imposte 
o contributi previdenziali è disponibile elettronicamente, indicare:

 (indirizzo web, autorità o organismo di emanazione, riferimento 
preciso della documentazione)(21):  

[……………][……………][…………..…]

C: MOTIVI LEGATI A INSOLVENZA, CONFLITTO DI INTERESSI O ILLECITI PROFESSIONALI (22) 

Si noti che ai fini del presente appalto alcuni dei motivi di esclusione elencati di seguito potrebbero essere stati oggetto di una 
definizione più precisa nel diritto nazionale, nellavviso o bando pertinente o nei documenti di gara. Il diritto nazionale può ad 
esempio prevedere che nel concetto di "grave illecito professionale" rientrino forme diverse di condotta.  

Informazioni su eventuali situazioni di insolvenza, conflitto di 
interessi o illeciti professionali

Risposta:

Loperatore economico ha violat o, per quanto di sua conoscenza, 
obblighi applicabili in materia di salute e sicurezza sul lavoro, di 
diritto ambientale, sociale e del lavoro, (23) di cui all’articolo 80, 
comma 5, lett. a), del Codice ? 

In caso affermativo, loperatore economico ha adottato misure 
sufficienti a dimostrare la sua affidabilità nonostante lesistenza di un 
pertinente motivo di esclusione (autodisciplina  
o “Self-Cleaning, cfr. articolo 80, comma 7)?

In caso affermativo, indicare: 

1) L’operatore economico
- ha risarcito interamente il danno?
- si  è impegnato formalmente a risarcire il danno?

2) l’operatore economico ha adottato misure di carattere tecnico o
organizzativo e relativi al personale idonei a prevenire ulteriori illeciti o 
reati ?

[ ] Sì [X] No

[ ] Sì [ ] No 

[ ] Sì [ ] No 

[ ] Sì [ ] No 

[ ] Sì [ ] No 

In caso affermativo elencare la documentazione pertinente [    ] e, se 
disponibile elettronicamente, indicare: (indirizzo web, autorità o 
organismo di emanazione, riferimento preciso della documentazione): 

[……..…][…….…][……..…][……..…]  

Loperatore economico si trova in una delle seguenti situazioni oppure è 
sottoposto a un procedimento per l’accertamento di una delle seguenti 
situazioni di cui all’articolo 80, comma 5, lett. b), del Codice: 

a) fallimento

In caso affermativo:  
- il curatore del fallimento è stato autorizzato all’esercizio provvisorio 

ed è stato autorizzato dal giudice delegato a partecipare a
procedure di affidamento di contratti pubblici (articolo 110, comma
3, lette. a) del Codice) ?

- la partecipazione alla procedura di affidamento è stata subordinata
ai sensi dell’art. 110, comma 5, all’avvalimento di altro operatore
economico?

b) liquidazione coatta

c) concordato preventivo

 d) è ammesso a concordato con continuità aziendale 

In caso di risposta affermativa alla lettera d): 

[ ] Sì [X] No 

[ ] Sì [ ] No 

In caso affermativo indicare gli estremi dei provvedimenti 
[………..…]  [………..…]

[ ] Sì [] No 
In caso affermativo indicare l’Impresa ausiliaria  
[………..…]

[ ] Sì [X ] No

[ ] Sì [X ] No

[ ] Sì [X ] No 

(21) Ripetere tante volte quanto necessario. 
(22) Cfr. articolo 57, paragrafo 4, della direttiva 2014/24/UE. 
(23) Così come stabiliti ai fini del presente appalto dalla normativa nazionale, dallavviso o bando pertinente o dai documenti di gara ovvero dallarticolo 18, paragrafo 2,

della direttiva 2014/24/UE.
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- è stato autorizzato dal giudice delegato ai sensi dell’ articolo 110,
comma 3, lett. a) del Codice?

- la partecipazione alla procedura di affidamento è stata subordinata
ai sensi dell’art. 110, comma 5, all’avvalimento di altro operatore
economico?

[ ] Sì [ ] No 

[ ] Sì [ ] No  

In caso affermativo indicare l’Impresa ausiliaria  
[………..…] 

Loperatore economico si è reso colpevole di gravi illeciti 
professionali(24) di cui all’art. 80 comma 5 lett. c) del Codice?  

In caso affermativo, fornire informazioni dettagliate, specificando 
la tipologia di illecito: 

[ ] Sì [X] No 

[………………] 

In caso affermativo, loperatore economico ha adottato misure di 
autodisciplina?  

In caso affermativo, indicare: 

1) L’operatore economico:
- ha risarcito interamente il danno?
- si  è impegnato formalmente a risarcire il danno?

2) l’operatore economico ha adottato misure di carattere tecnico o
organizzativo e relativi al personale idonei a prevenire ulteriori illeciti o 
reati ?

[ ] Sì [ ] No 

[ ] Sì [ ] No 

[ ] Sì [ ] No 

[ ] Sì [ ] No 

In caso affermativo elencare la documentazione pertinente [    ] e, se 
disponibile elettronicamente, indicare: (indirizzo web, autorità o 
organismo di emanazione, riferimento preciso della documentazione): 

[……..…][…….…][……..…][……..…]  

Loperatore economico è a conoscenza di qualsiasi conflitto di 
interessi(25) legato alla sua partecipazione alla procedura di 
appalto (articolo 80, comma 5, lett. d) del Codice)? 

In caso affermativo, fornire informazioni dettagliate sulle modalità 
con cui è stato risolto il conflitto di interessi: 

[ ] Sì [X] No 

[………….] 

Loperatore economico o unimpresa a lui collegata ha fornito 
consulenza allamministrazione aggiudicatrice o allente 
aggiudicatore o ha altrimenti partecipato alla preparazione della 
procedura daggiudicazione (articolo 80, comma 5, lett. e) del 
Codice? 

In caso affermativo, fornire informazioni dettagliate sulle misure 
adottate per prevenire le possibili distorsioni della concorrenza:

[ ] Sì [X] No 

 […………………]

Loperatore economico può confermare di:  

a) non essersi reso gravemente colpevole di false dichiarazioni nel
fornire le informazioni richieste per verificare lassenza di motivi di
esclusione o il rispetto dei criteri di selezione,

b) non avere occultato tali informazioni?

[X] Sì [ ] No 

[X] Sì [ ] No

D: ALTRI MOTIVI DI ESCLUSIONE EVENTUALMENTE PREVISTI DALLA LEGISLAZIONE NAZIONALE DELLO STATO 
MEMBRO DELLAMMINISTRAZIONE AGGIUDICATRICE O DELLENTE AGGIUDICATORE  

Motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla legislazione 
nazionale (articolo  80, comma 2 e comma 5, lett. f), g), h), i), l), m) 
del Codice e art. 53 comma 16-ter del D. Lgs. 165/2001

Risposta:

(24) Cfr., ove applicabile, il diritto nazionale, lavviso o bando pertinente o i documenti di gara.
(25) Come indicato nel diritto nazionale, nellavviso o bando pertinente  o nei documenti di gara. 
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Sussistono  a carico dell’operatore economico cause di decadenza, di 
sospensione o di divieto previste dall articolo 67 del decreto legislativo 6 
settembre 2011, n. 159  o di un tentativo di infiltrazione mafiosa di cui 
all articolo 84, comma 4, del medesimo decreto, fermo restando quanto 
previsto dagli articoli 88, comma 4-bis, e 92, commi 2 e 3, del decreto 
legislativo 6 settembre 2011, n. 159, con riferimento rispettivamente alle 
comunicazioni antimafia e alle informazioni antimafia (Articolo 80, 
comma 2, del Codice)?

[ ] Sì [X] No 

Se la documentazione pertinente è disponibile elettronicamente, 
indicare: (indirizzo web, autorità o organismo di emanazione, 
riferimento preciso della documentazione): 

[…………….…][………………][……..………][…..……..…] (26)

L’operatore economico si trova in una delle seguenti situazioni ? 

1. è stato soggetto alla sanzione interdittiva di cui all articolo 9, comma
2, lettera c) del decreto legislativo 8 giugno 2001, n. 231 o ad altra
sanzione che comporta il divieto di contrarre con la pubblica
amministrazione, compresi i provvedimenti interdittivi di cui
all articolo 14 del decreto legislativo 9 aprile 2008, n. 81 (Articolo 80,
comma 5, lettera f); 

2. è iscritto nel casellario informatico tenuto dallOsservatorio
dellANAC per aver presentato false dichiarazioni o falsa
documentazione ai fini del rilascio dellattestazione di qualificazione, 
per il periodo durante il quale perdura liscrizione (Articolo  80,
comma 5, lettera g); 

3. ha violato il divieto di intestazione fiduciaria di cui all articolo 17 della
legge 19 marzo 1990, n. 55 (Articolo 80, comma 5, lettera h)?

In caso affermativo  : 
- indicare la data dell’accertamento definitivo e l’autorità o organismo di

emanazione:

- la violazione è stata rimossa ?

4. è in regola con le norme che disciplinano il diritto al lavoro dei disabili
di cui alla legge 12 marzo 1999, n. 68
(Articolo 80, comma 5, lettera i); 

5. è stato vittima dei reati previsti e puniti dagli articoli 317 e 629 del
codice penale aggravati ai sensi dellarticolo 7 del decreto -legge 13 
maggio 1991, n. 152, convertito, con modificazioni, dalla legge 12
luglio 1991, n. 203?

In caso affermativo: 

- ha denunciato i fatti all’autorità giudiziaria?

- ricorrono i casi previsti all’articolo 4, primo comma, della Legge 24
novembre 1981, n. 689 (articolo 80, comma 5, lettera l) ? 

[ ] Sì [X] No 

Se la documentazione pertinente è disponibile elettronicamente, 
indicare: indirizzo web, autorità o organismo di emanazione, riferimento 
preciso della documentazione): 

[………..…][……….…][……….…] 

[ ] Sì [X] No 

Se la documentazione pertinente è disponibile elettronicamente, 
indicare: indirizzo web, autorità o organismo di emanazione, riferimento 
preciso della documentazione): 

[………..…][……….…][……….…] 

[ ] Sì [X] No 

[………..…][……….…][……….…]

[ ] Sì [ ] No 

Se la documentazione pertinente è disponibile elettronicamente, 
indicare: indirizzo web, autorità o organismo di emanazione, riferimento 
preciso della documentazione): 

[………..…][……….…][……….…] 

[ ] Sì [ ] No    [X] Non è tenuto alla disciplina legge 68/1999 
Se la documentazione pertinente è disponibile elettronicamente, 
indicare: indirizzo web, autorità o organismo di emanazione, riferimento 
preciso della documentazione): 

[………..…][……….…][……….…] 

Nel caso in cui l’operatore non è tenuto alla disciplina legge 68/1999 
indicare le motivazioni: 

(numero dipendenti e/o altro ) [n° dipendenti inferiore a 15 unità] 

[ ] Sì [X] No 

[ ] Sì [ ] No 

[ ] Sì [ ] No 

Se la documentazione pertinente è disponibile elettronicamente, 
indicare: indirizzo web, autorità o organismo di emanazione, riferimento 
preciso della documentazione): 

[………..…][……….…][……….…] 

(26) Ripetere tante volte quanto necessario.

http://www.bosettiegatti.eu/info/norme/statali/2011_0159.htm#067
http://www.bosettiegatti.eu/info/norme/statali/2011_0159.htm#067
http://www.bosettiegatti.eu/info/norme/statali/2011_0159.htm#084
http://www.bosettiegatti.eu/info/norme/statali/2011_0159.htm#088
http://www.bosettiegatti.eu/info/norme/statali/2011_0159.htm#092
http://www.bosettiegatti.eu/info/norme/statali/2011_0159.htm#092
http://www.bosettiegatti.eu/info/norme/statali/2001_0231.htm#09
http://www.bosettiegatti.eu/info/norme/statali/2001_0231.htm#09
http://www.bosettiegatti.eu/info/norme/statali/2008_0081.htm#014
http://www.bosettiegatti.eu/info/norme/statali/1999_0068.htm#17
http://www.bosettiegatti.eu/info/norme/statali/codicepenale.htm#317
http://www.bosettiegatti.eu/info/norme/statali/codicepenale.htm#629
http://www.bosettiegatti.eu/info/norme/statali/codicepenale.htm#629
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6. si trova rispetto ad un altro partecipante alla medesima procedura
di affidamento, in una situazione di controllo di cui all articolo 2359
del codice civile o in una qualsiasi relazione, anche di fatto, se la
situazione di controllo o la relazione comporti che le offerte sono
imputabili ad un unico centro decisionale (articolo 80, comma 5,
lettera m)?

[ ] Sì [X] No

7. L’operatore economico  si trova nella condizione prevista dall’art. 
53 comma 16-ter del D.Lgs. 165/2001 (pantouflage o revolving 
door) in quanto ha concluso contratti di lavoro subordinato o 
autonomo e, comunque, ha attribuito incarichi ad ex dipendenti 
della stazione appaltante che hanno cessato il loro rapporto di 
lavoro da meno di tre anni e che negli ultimi tre anni di servizio 
hanno esercitato poteri autoritativi o negoziali per conto della
stessa stazione appaltante nei confronti del medesimo operatore 
economico ? 

[ ] Sì [X] No 

http://www.bosettiegatti.eu/info/norme/statali/codicecivile.htm#2359
http://www.bosettiegatti.eu/info/norme/statali/codicecivile.htm#2359
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Parte IV: Criteri di selezione 

In merito ai criteri di selezione (sezione α o sezioni da A a D della presente parte) loperatore economico dichiara che:  

α: INDICAZIONE GLOBALE PER TUTTI I CRITERI DI SELEZIONE 

Loperatore economico deve compilare questo campo solo se lamministrazione aggiudicatrice o lente aggiudicatore ha indicato
nellavviso o bando pertinente o nei documenti di gara ivi citati che loperatore economico può limitarsi a compilare la sezi one α della 
parte IV senza compilare nessunaltra sezione della parte IV:  

Rispetto di tutti i criteri di selezione richiesti Risposta

Soddisfa i criteri di selezione richiesti: [X] Sì [ ] No

A: IDONEITÀ (Articolo 83, comma 1, lettera a), del Codice) 

Tale Sezione è da compilare solo se le informazioni sono state richieste espressamente dall’amministrazione aggiudicatrice o 
dall’ente aggiudicatore nell’avviso o bando pertinente o nei documenti di gara.  

Idoneità Risposta

1) Iscrizione in un registro professionale o commerciale
tenuto nello Stato membro di stabilimento (27)

Se la documentazione pertinente è disponibile
elettronicamente, indicare:

[CCIAA Taranto –  Numero REA: TA-80256………….…] 

(indirizzo web, autorità o organismo di emanazione, riferimento 
preciso della documentazione): 

[…………][……..…][…………]

2) Per gli appalti di servizi: 

È richiesta una particolare autorizzazione o appartenenza a 
una particolare organizzazione (elenchi, albi, ecc.) per poter 
prestare il servizio di cui trattasi nel paese di stabilimento
delloperatore economico?

Se la documentazione pertinente è disponibile elettronicamente, 
indicare:

[ ] Sì [X] No 

In caso affermativo, specificare quale documentazione e se 
lo peratore economico ne dispone: [ …] [ ] Sì [ ] No 

(indirizzo web, autorità o organismo di emanazione, riferimento 
preciso della documentazione): 

[…………][……….…][…………]

(27) Conformemente allelenco dellallegato XI della direttiva 2014/24/UE; gli operatori economici di taluni Stati membri potrebbero dover soddisfare altri requisiti
previsti nello stesso allegato.
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B: CAPACITÀ ECONOMICA E FINANZIARIA  
(Articolo 83, comma 1, lettera b), del Codice) 

Tale Sezione è da compilare solo se le informazioni sono state richieste espressamente dall’amministrazione aggiudicatrice o 
dall’ente aggiudicatore nell’avviso o bando pertinente o nei documenti di gara. 

Capacità economica e finanziaria Risposta:

1a)  Il fatturato annuo ("generale") delloperatore economico per il 
numero di esercizi richiesto nellavviso o bando pertinente o 
nei documenti di gara è il seguente: 

e/o, 

1b)  Il fatturato annuo medio delloperatore economico per il 
numero di esercizi richiesto nellavviso o  bando 
pertinente o nei documenti di gara è il seguente (28): 

Se la documentazione pertinente è disponibile elettronicamente, 
indicare:

esercizio:  [2018] fatturato: [1.504.976,00] [euro] valuta 
esercizio:  [2019] fatturato: [1.513.434,00] [euro] valuta 
esercizio:  [2020] fatturato: [1.486.761,00] [euro] valuta 

(numero di esercizi, fatturato medio):  

[……], [……] […] valuta 

(indirizzo web, autorità o organismo di emanazione, riferimento 
preciso della documentazione): 

[…….…][……..…][……..…]

2a)  Il fatturato annuo ("specifico") delloperatore economico  nel 
settore di attività oggetto dellappalto  e specificato 
nellavviso o bando pertinente o nei documenti di gara per il 
numero di esercizi richiesto è il seguente: 

e/o, 

2b) Il fatturato annuo medio delloperatore economico nel settore 
e per il numero di esercizi specificato nellavviso o bando 
pertinente o nei documenti di gara è il seguente (29): 

Se la documentazione pertinente è disponibile elettronicamente, 
indicare:

esercizio: [……] fatturato: [……] […]valuta 
esercizio: [……] fatturato: [……] […]valuta 
esercizio: [……] fatturato: [……] […]valuta 

(numero di esercizi, fatturato medio):  

[……], [……] […] valuta 

(indirizzo web, autorità o organismo di emanazione, riferimento 
preciso della documentazione): 

[……….…][…………][…………]

3) Se le informazioni relative al fatturato (generale o specifico) non 
sono disponibili per tutto il periodo richiesto, indicare la data di
costituzione o di avvio delle attività delloperatore economico:

[……]

4) Per quanto riguarda gli indici finanziari (30) specificati
nellavviso o bando pertinente o nei documenti di gar a ai sensi
dell’art. 83 comma 4, lett. b), del Codice, loperatore economico 
dichiara che i valori attuali degli indici richiesti sono i seguenti:

Se la documentazione pertinente è disponibile elettronicamente, 
indicare:

(indicazione dellindice richiesto, come rapporto tra x e y ( 31), e 
valore) 
[Current Ratio……], [1,18] (32) 

(indirizzo web, autorità o organismo di emanazione, riferimento 
preciso della documentazione): 

[………..…][…………][……….…]

5) Limporto assicurato dalla copertura contro i rischi
professionali è il seguente (articolo 83, comma 4, lettera c)
del Codice):

Se tali informazioni sono disponibili elettronicamente, indicare:

[3.000.000,00] [euro…] valuta 

(indirizzo web, autorità o organismo di emanazione, riferimento 
preciso della documentazione): 
 [Intesa Sanpaolo Assicura - Polizza n. 
51980015959][…………][………..…]

6) Per quanto riguarda gli eventuali altri requisiti economici o 
finanziari specificati nellavviso o bando pertinente o nei

[……] 

(28) Solo se consentito dallavviso o bando pertinente o dai documenti di gara.
(29) Solo se consentito dallavviso o bando pertinente o dai documenti di gara.
(30) Ad esempio, rapporto tra attività e passività. 
(31) Ad esempio, rapporto tra attività e passività. 
(32) Ripetere tante volte quanto necessario. 
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documenti di gara, loperatore economico dichiara che:  

Se la documentazione pertinente eventualmente specificata 
nellavviso o bando pertinente o nei documenti di gara è 
disponibile elettronicamente, indicare:

(indirizzo web, autorità o organismo di emanazione, riferimento 
preciso della documentazione): 

[…………..][……….…][………..…]

C: CAPACITÀ TECNICHE E PROFESSIONALI 
(Articolo 83, comma 1, lettera c), del Codice) 

Tale Sezione è da compilare solo se le informazioni sono state richieste espressamente dall’amministrazione aggiudicatrice o 
dall’ente aggiudicatore nell’avviso o bando pertinente o nei documenti di gara. 

Capacità tecniche e professionali Risposta:

1a) Unicamente per gli appalti pubblici di lavori, durante il 
periodo di riferimento(33) loperatore economico ha eseguito i 
seguenti lavori del tipo specificato: 

Se la documentazione pertinente sullesecuzione e sul risultato 
soddisfacenti dei lavori più importanti è disponibile per via 
elettronica, indicare:

Numero di anni (periodo specificato nellavviso o bando pertinente 
o nei documenti di gara): […]
Lavori:  [……] 

(indirizzo web, autorità o organismo di emanazione, riferimento 
preciso della documentazione): 

[…………][………..…][……….…]

1b)    Unicamente per gli appalti pubblici di forniture e di 
servizi: 

    Durante il periodo di riferimento loperatore economico ha 
consegnato le seguenti forniture principali del tipo 
specificato o prestato i seguenti servizi principali del tipo 
specificato: Indicare nellelenco gli importi, le date e i 
destinatari, pubblici o privati(34):

Numero di anni (periodo specificato nella vviso o bando pertinente 
o nei documenti di gara): 

[. ]

Descrizione importi date destinatari

2) Può disporre dei seguenti tecnici o organismi tecnici (35),
citando in particolare quelli responsabili del controllo della
qualità: 

Nel caso di appalti pubblici di lavori loperatore economico 
potrà disporre dei seguenti tecnici o organismi tecnici per 
lesecuzione dei lavori:

[………. ] 

[……….…]

3) Utilizza le seguenti attrezzature tecniche e adotta le 
seguenti misure per garantire la qualità e dispone degli
strumenti di studio e ricerca indicati di seguito: 

[……….…]

4) Potrà applicare i seguenti sistemi di gestione e di
tracciabilità della catena di approvvigionamento durante 
lesecuzione dellappalto:

[……….…]

5) Per la fornitura di prodotti o la prestazione di servizi
complessi o, eccezionalmente, di prodotti o servizi
richiesti per una finalità particolare:

[ ] Sì [ ] No 

(33) Le amministrazioni aggiudicatrici possono richiedere fino a cinque anni e ammettere unesperienza che risale a più di cinque anni prima. 
(34) In altri termini, occorre indicare tutti i destinatari e lelenco deve comprendere i clienti pubblici e privati delle forniture o dei servizi in oggetto.
(35) Per i tecnici o gli organismi tecnici che non fanno parte integrante delloperatore economico, ma  sulle cui capacità loperatore economico fa affidamento come previsto alla parte 
II, sezione C, devono essere compilati DGUE distinti.
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Loperatore economico consentirà lesecuzione di 
verifiche(36) delle sue capacità di produzione o strutture 
tecniche e, se necessario, degli strumenti di studio e di 
ricerca di cui egli dispone, nonché delle misure adottate 
per garantire la qualità?

6) Indicare i titoli di studio e professionali di cui sono in 
possesso:

a) lo stesso prestatore di servizi o imprenditore,

e/o (in funzione dei requisiti richiesti nellavviso o bando
pertinente o nei documenti di gara) 

b) i componenti della struttura tecnica-operativa/ gruppi di
lavoro:

a) [………..…]

b) [………..…]

7) Loperatore economico potrà applicare durante lesecuzione
dellappalto le seguenti misure di gestione ambientale:

[…………..…]

8) L organico medio annuo delloperatore economico e il
numero dei dirigenti negli ultimi tre anni sono i seguenti:

Anno, organico medio annuo: 
[…………],[……..…], 
[…………],[……..…], 
[…………],[……..…], 
Anno, numero di dirigenti 
[…………],[……..…], 
[…………],[……..…], 
[…………],[……..…]

9) Per l esecuzione dellappalto loperatore economico disporrà
dell attrezzatura, del materiale e dellequipaggiamento 
tecnico seguenti:

[…………]

10) Loperatore economico intende eventualmente
subappaltare(37) la seguente quota (espressa in 
percentuale) dellappalto:

[…………]

11) Per gli appalti pubblici di forniture:

Loperatore economico fornirà i campioni, le descrizioni o le
fotografie dei prodotti da fornire, non necessariamente
accompagnati dalle certificazioni di autenticità, come 
richiesti;

se applicabile, loperatore economico dichiara inoltre che 
provvederà a fornire le richieste certificazioni di autenticità. 

Se la documentazione pertinente è disponibile elettronicamente, 
indicare:

[ ] Sì [ ] No 

[ ] Sì [ ] No 

(indirizzo web, autorità o organismo di emanazione, riferimento 
preciso della documentazione): 

[……….…][……….…][…………]

12) Per gli appalti pubblici di forniture:

Loperatore economico può fornire i richiesti certificati
rilasciati da istituti o servizi ufficiali incaricati del
controllo della qualità, di riconosciuta competenza, i quali
attestino la conformità di prodotti ben individuati mediante
riferimenti alle specifiche tecniche o norme indicate 
nellavviso o bando pertinente o nei documenti di gara ? 

[X] Sì [ ] No 

[…………….…] 

(36) La verifica è eseguita dallamministrazione aggiudicatrice o, se essa acconsente, per suo conto da un organismo uffi ciale competente del paese in cui è stabilito il
fornitore o il prestatore dei servizi.

(37) Si noti che se loperatore economico ha deciso di subappaltare una quota dellappalto e fa affidamento sulle capacità del subappaltatore per eseguire tale quota, è necessario 
compilare un DGUE distinto per ogni subappaltatore, vedasi parte II, sezione C.
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In caso negativo, spiegare perché e precisare di quali altri 
mezzi di prova si dispone: 

Se la documentazione pertinente è disponibile elettronicamente, 
indicare:

(indirizzo web, autorità o organismo di emanazione, riferimento 
preciso della documentazione): 
[………..…][………….…][………….…] 

13) Per quanto riguarda gli eventuali altri requisiti tecnici e
professionali specificati nellavviso o bando pertinente o nei
documenti di gara, loperatore economico dichiara che:

Se la documentazione pertinente eventualmente specificata 
nellavviso o bando pertinente o nei documenti di gara è 
disponibile elettronicamente, indicare:

[……] 

(indirizzo web, autorità o organismo di emanazione, riferimento 
preciso della documentazione): 

[…………..][……….…][………..…]

D: SISTEMI DI GARANZIA DELLA QUALITÀ E NORME DI GESTIONE AMBIENTALE (ARTICOLO 87 DEL CODICE) 

Loperatore economico deve fornire informazioni solo se i programmi di garanzia della qualità e/o le norme di gestione ambientale 
sono stati richiesti dallamministrazione aggiudicatrice o dallente aggiudicatore nellavviso o bando pertinente o nei docum enti 
di gara ivi citati. 

Sistemi di garanzia della qualità e norme di gestione 
ambientale

Risposta:

Loperatore economico potrà presentare certificati rilasciati da 
organismi indipendenti per attestare che egli soddisfa determinate 
norme di garanzia della qualità, compresa laccessibilità per le 
persone con disabilità? 

In caso negativo, spiegare perché e precisare di quali altri mezzi 
di prova relativi al programma di garanzia della qualità si dispone: 

Se la documentazione pertinente è disponibile elettronicamente, 
indicare:

[X ] Sì [ ] No 

[………..…] […….……] 

(indirizzo web, autorità o organismo di emanazione, riferimento 
preciso della documentazione): 

[……..…][…………][…………]

Loperatore economico potrà presentare certificati rilasciati da 
organismi indipendenti per attestare che egli rispetta determinati 
sistemi o norme di gestione ambientale? 

In caso negativo, spiegare perché e precisare di quali altri mezzi 
di prova relativi ai sistemi o norme di gestione ambientale si 
dispone: 

Se la documentazione pertinente è disponibile elettronicamente, 
indicare:

[X ] Sì [ ] No 

[………..…] […………] 

(indirizzo web, autorità o organismo di emanazione, riferimento 
preciso della documentazione): 

 […………][……..…][……..…]
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Parte V: Riduzione del numero di candidati qualificati (ARTICOLO 91 DEL CODICE)

Loperatore economico deve fornire informazioni solo se lamministrazione aggiudicatrice o lente aggiudicatore ha specificato i 
criteri e le regole obiettivi e non discriminatori da applicare per limitare il numero di candidati che saranno invitati a presentare 
unofferta o a partecipare al dialogo. Tali informazioni, che possono essere accompagnate da condizioni rela tive ai (tipi di) certificati 
o alle forme di prove documentali da produrre eventualmente, sono riportate nellavviso o bando pertinente o nei documenti di  gara 
ivi citati.

Solo per le procedure ristrette, le procedure competitive con negoziazione, le procedure di dialogo competitivo e i partenariati per 
linnovazione:  

Loperatore economico dichiara:  

Riduzione del numero Risposta:

Di soddisfare i criteri e le regole obiettivi e non discriminatori da 
applicare per limitare il numero di candidati, come di seguito 
indicato : 

Se sono richiesti determinati certificati o altre forme di prove 
documentali, indicare per ciascun documento se loperatore 
economico dispone dei documenti richiesti: 

Se alcuni di tali certificati o altre forme di prove documentali sono 
disponibili elettronicamente (38), indicare per ciascun documento:

[…………….] 

[ ] Sì [ ] No (39) 

(indirizzo web, autorità o organismo di emanazione, riferimento preciso 
della documentazione): 

[………..…][……………][……………](40)

Parte VI: Dichiarazioni finali 

Il sottoscritto dichiara formalmente che le informazioni riportate nelle precedenti parti da II a V sono veritiere e corrette e che il sottoscritto 
è consapevole delle conseguenze di una grave falsa dichiarazione, ai sensi dell’articolo 76 del DPR 445/2000. 

Ferme restando le disposizioni degli articoli  40, 43 e 46 del DPR 445/2000, il sottoscritto dichiara formalmente di essere in grado di 
produrre, su richiesta e senza indugio, i certificati e le altre forme di prove documentali del caso, con le seguenti eccezioni: 

a) se lamministrazione aggiudicatrice o lente aggiudicatore hanno la possibilità di acq uisire direttamente la documentazione 
complementare accedendo a una banca dati nazionale che sia disponibile gratuitamente in un qualunque Stato membro (41).

I

Data, luogo e, se richiesto o necessario, firma/firme: [Taranto 01 Agosto 2022] 

(38) Indicare chiaramente la voce cui si riferisce la risposta. 
(39) Ripetere tante volte quanto necessario. 
(40) Ripetere tante volte quanto necessario. 
(41) A condizione che loperatore economico abbia fornito le informazioni necessarie ( indirizzo web, autorità o organismo di emanazione, riferimento preciso della documentazione) in 

modo da consentire allamministrazione aggiudicatrice o allen te aggiudicatore di acquisire la documentazione. Se necessario, accludere il pertinente assenso. 
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Possesso della certificazione UNI CEI EN ISO/IEC
27001:2017 e ss.m.i.: Tecnologie Informatiche -
Tecniche di sicurezza - Sistemi di gestione della
sicurezza, in corso di validità

NO

Possesso della certificazione UNI EN ISO 9001:
2015  e ss.m.i.:Sistemi di gestione per la qualità, in
corso di validità

SI

Il sottoscritto Operatore Economico dichiara sotto la propria responsabilità che le attività presenti nel
proprio oggetto sociale ricomprendono una o più attività previste
nella Categoria per cui viene richiesta l’Ammissione al Mercato
Elettronico della P.A.

Possesso della certificazione ISO/IEC 20000-1:
2018 e ss.m.i.: Tecnologie informatiche - Gestione
del servizio - Parte 1: Requisiti per un sistema di
gestione del servizio, in corso di validità

NO

Possesso della certificazione: UNI EN ISO 14001:
2015  e ss.m.i.: Sistemi di gestione ambientale, in
corso di validità

SI

• che la presente offerta non vincolerà in alcun modo la Stazione Appaltante/Ente Committente;

• che i termini stabiliti nel Contratto e/o nel Capitolato Tecnico relativi ai tempi di esecuzione delle prestazioni
sono da considerarsi a tutti gli effetti termini essenziali ai sensi e per gli effetti dell'articolo 1457 cod. civ.;

• che i prezzi/sconti offerti sono omnicomprensivi di quanto previsto negli atti di gara;

• di aver preso visione ed incondizionata accettazione delle clausole e condizioni riportate nel Capitolato
Tecnico e nella documentazione di Gara, nonché di quanto contenuto nel Capitolato d'oneri/Disciplinare di gara
e, comunque, di aver preso cognizione di tutte le circostanze generali e speciali che possono interessare
l'esecuzione di tutte le prestazioni oggetto del Contratto e che di tali circostanze ha tenuto conto nella
determinazione dei prezzi richiesti e offerti, ritenuti remunerativi;

Il Concorrente, nell'accettare tutte le condizioni specificate nella documentazione del procedimento, altresì
dichiara:

• di non eccepire, durante l'esecuzione del Contratto, la mancata conoscenza di condizioni o la sopravvenienza
di elementi non valutati o non considerati, salvo che tali elementi si configurino come cause di forza maggiore
contemplate dal codice civile e non escluse da altre norme di legge e/o dalla documentazione di gara;

• che la presente offerta è irrevocabile ed impegnativa sino al termine di conclusione del procedimento,   così
come previsto nella lex specialis;

DATA DI GENERAZIONE DOCUMENTO: 03/08/2022



NUMERO DI RDO: 3128312
DOCUMENTO DI OFFERTA ECONOMICA

SISTEMI DI E-PROCUREMENT

• che il Capitolato Tecnico, così come gli altri atti di gara, ivi compreso quanto stabilito relativamente alle
modalità di esecuzione contrattuali, costituiranno parte integrante e sostanziale del contratto che verrà
stipulato con la stazione appaltante/ente committente.

ATTENZIONE: QUESTO DOCUMENTO NON HA VALORE SE PRIVO DELLA SOTTOSCRIZIONE A MEZZO
FIRMA DIGITALE
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